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Neubau eines Einkaufsmarktes und Abgleich der Wilnsche und Bedarfe von
Senioren

Ist der Eingang ebenerdig oder ist eine Rampe vorhanden? W:‘ - {?M’W

Haben die Kunden zu Fragen und Anregungen eine Anlaufstelle? )
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Wird der Kunde auf Wuns::h zur Ware begleitet?

Ist eine Kunderitoilette vorhanden? j’“"
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Ist in der Toilette eine Ablageflache und Kleiderhaken vorhanden? /ﬁr

i
5ind Einkaufswagen leichtldufig? d(a-:

Gibt es Einkaufswagen mit erhdhter Ablageflache?
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Gibt es Einkaufswagen mit Sitzgelegenheit fir Erwachsene?

g M0 St M&Lﬁ&’jﬁmfiﬁ%@ﬁ Lpte

Sind alle Waren in GriffhGhe (max. 170 cm) vorhanden? ‘._nf ¥4 ,.J
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Ist der Durchgang an den I{assen mindestens 90 cm breit? .ﬁf'.r,f
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Gibt es Ablageflichen hinter der Kasse? (/-:a’

Ist die Schrift des Kassenbons gut lesbar (mindestens Punkt 11)7 f?fm

Ist das Kassendisplay gut lesbar und einsehbar fir Kunden? gﬁfﬁ:
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Bleibt die VWare langer als 1 Jahr an dern von lhnen legten Standort? Mit
Ausnahme von Saisonartikeln. @M& Mf
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Haben Sie informative, gut Iasbara Preis- und Snmments-ﬁussnmlderung
[‘mmdestens Punkt 14}'?

Sind die Prod ulcthfm[:he mit Hinweisschildern gekennzeich net und schnell
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Sind die Ha;;g'ege mindestens 90 cm breit und |rn Wendebereich mindestens 120
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Behindern sngenanné Stolperschittungen den freien Durchgang (besondere
Beachtung auf Rolistuhl- und Rollator Benutzer)?
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Kann zmschen verschredenen Packungs- oder Sortimentsgrofen gewahlt werden
(SondergréBen / Kleinpackungen)?

Ist eine Automatiktor vorhanden? / _

wgrden Ennderparli:plaiza fur Behinderte angehnten‘? W

Werden Eundemampiﬂtze fr Frauen / Manner mit Klndern angeboten?
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WErtere Dienstleistungen?
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