
Beiratssitzung Peter-Rantzau-Haus 

am 02.08.2019

Anlage zu TOP 5



Gründe für eine erforderliche 
Personalaufstockung

 Unveränderter Personalschlüssel seit fast 
10 Jahren

 Besucheranstieg von 15.713 (2009) auf 
40.702 (2018)

 Von 1 Gruppenraum Steigerung auf 11

 Größere zu betreuende Hausfläche

 Zusätzliche Verwaltung einer TG



 Kontinuierlicher Anstieg an 
Veranstaltungsangeboten und 
Beratungsdiensten

 Kontinuierlicher Anstieg der Hausnutzung bis 
quasi Vollauslastung

 Inhaltliche Aufgabenausweitung der 
Besucherinfothek

 Rückgang der Bewerber auf Stellen des 
Bundesfreiwilligendienstes

Gründe für eine erforderliche 
Personalaufstockung



Gründe für eine erforderliche 
Personalaufstockung

 Die Raumvermietung zur Erwirtschaftung 
des geforderten Eigenanteils kam als 
zusätzliche Aufgabe hinzu

 Erweiterte Öffnungszeiten erfordern 
höheren Personalbedarf

 Vertraglich geforderte Stundenbesetzung 
der Besucherinfothek deutlich höher als 
die zugestandenen Mitarbeiterstunden



Gründe für eine erforderliche 
Personalaufstockung

 Multifunktionale Nutzung des Hauses 
erfordert hohen Abstimmungsbedarf

 Multifunktionale Nutzung erfordert 
schnelle und flexible Raumorganisation

 Hohe Anzahl an Ehrenamtlichen Helfern 
erfordert zeitaufwendige Instruktion

 Hohe fachliche Anforderung an 
Stelleninhaber Besucherinfothek



Antrag auf Personalaufstockung

Beantragt wurde:

 Erhöhung des Stellenkontingents 
Besucherinfothek um 50% TZ

 Umwandlung einer BFD-Stelle in einen 
Ausbildungsplatz Kauffrau zum 
Büromanagement

 Aufstockung der Hausmeisterstelle von 
5,46 h/w auf 19,5 h/w


