
Videokonferenzsystem 

Die Stadtbücherei Ahrensburg bietet bereits heute allen Bürgern einen Ort des tägli-
chen Lernens und Arbeitens alleine oder in der Gemeinschaft. Schon jetzt können 
Leser auf digitale Angebote zugreifen. Darüber hinaus stehen Scan- und Druckmög-
lichkeiten sowie ein 3D-Drucker zur Verfügung. 

In der heutigen globalisierten Welt wird die Möglichkeit der Nutzung von Videokonfe-
renzen immer wichtiger. Gerade in der aktuellen Corona-Krise erleichtern sie als vir-
tuelle Kommunikationsmöglichkeit den Alltag und das Arbeitsleben. Menschen sind 
nicht länger an einen gemeinsamen physischen Ort gebunden, sondern können 
standortübergreifend in den direkten Informationsaustausch treten und per Audio- 
und Videoübertragung effizient und ortsunabhängig zusammenarbeiten. 

Es fehlt bisher in Ahrensburg an den technischen Voraussetzungen. 
Die Vorteile eines solchen Systems in der Stadtbücherei Ahrensburg sind vielfältig. So 
können Schulungen der Stadtbücherei oder direkte Kommunikation mit Nutzern der 
Onleihe erleichtert und ein Online-Support für Home-Office-Nutzer, sowie anderer 
Kultur- und Informationseinrichtungen komfortabel durchgeführt werden. Die Kom-
munikation unter Mitarbeitern, aber auch mit Kunden kann verbessert werden oder 
Teams, sowohl aus der Verwaltung oder der Politik, als auch beispielsweise gemein-
nützige Vereine können effizient zusammenarbeiten. Die Vorzüge gegenüber einfa-
cher Videotelefonie oder simplen Videochats liegen auf der Hand: die Unabhängigkeit 
von Programmen wie z.B. Zoom oder Adobe Connect gewährleistet sowohl den Da-
tenschutz („die Technik bleibt im Haus“), als auch die unabhängige Funktionalität des 
Systems. Zudem wird es den Teilnehmern ermöglicht, verschiedene Präsentations-
medien zu nutzen und als Gegenüber trotzdem für die Gesprächspartner sichtbar zu 
bleiben. 

Auch gemischte Angebote wie Vorträge vor Besuchern der Stadtbücherei, als auch 
zeitgleich die Übertragung ins Internet für digital versierte Zuhörer und Referierende 
werden damit realisiert. Neben einer breiteren Streuung des Angebotes wird dadurch 
auch der barrierefreie Zugang zu den Angeboten und Veranstaltungen der Stadtbü-
cherei Ahrensburg weiter verbessert. Indem das Veranstaltungsangebot der Stadtbü-
cherei begleitend zum Geschehen vor Ort in Echtzeit in die eigenen vier Wände der 
Teilnehmer transportiert wird, spielen besonders zu Pandemiezeiten Abstandsgebote 
und Kontaktbeschränkungen keine Rolle mehr. Aber auch in den Zeiten nach der 
Corona-Krise werden Interessierte nicht mehr durch die räumlichen Gegebenheiten 
an ihrer Teilnahme gehindert. 

Da es in Ahrensburg für die oben genannten Gruppen bisher keine Angebote gibt, 
kostenlos Videokonferenzen zum Lernen oder Kommunizieren zu nutzen, wird dieses 
Konzept der in Ahrensburg durch die Corona-Krise gestiegene Nachfrage nach die-
sem Angebot Rechnung tragen. Es wird ein Technikangebot geschaffen, das in 
Ahrensburg einzigartig ist und auch langfristig einen Mehrwert schaffen wird. 
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