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FD IV.1/IV.5 Ahrensburg, 07.09.2021

Stellungnahme / Einschéatzung zur
Anfrage zur Nutzung des IOKI-Konzeptes (AF/2021/014)
fiir die Beratungen im UA am 08.09.2021 und im BPA am 15.09.2021

Fragen:

1. Wurde durch die Einflihrung des |0KI-Konzeptes der innerstéadtische motorisierte
Individualverkehr reduziert (z.B. durch Stérkung des innerstadtischen OPNV)?

2. Wurde durch das I0KI-Konzept insgesamt der motorisierte Individualverkehr in und
um Ahrensburg reduziert (z.B. Einpendler nutzen wegen I0KI den OPNV)?

Stellungnahme:

Hierzu liegen keine Daten vor, belegbare Aussagen sind im Rahmen des Projektes der-
zeit nicht moglich (siehe aber Tendenz unter Nummer 3 a - c¢).

Wahrend es mit der Einfuhrung des On-Demand-Verkehrs (ODV) keine Veranderungen
im Busverkehr in Ahrensburg gegeben hat, ist mit der vorgeschlagenen Anpassung der
Buslinien (vgl. Vorlage 2021/086) eine integrierte Planung mit einem Potential flir eine
Reduzierung des MIV vorgesehen.

Frage:

3. Wie setzt sich die Gruppe der Nutzer zusammen?

Stellungnahme:

Aus den Erfahrungen sind die Nutzer breit gestreut, vom regelmaBigen Pendler liber Se-
nioren bis hin zu Gelegenheitskunden.

Fragen:

a) Wie grofd ist der Anteil der Nutzer, die aufgrund von IOKI auf ihr eigenes Fahrzeug
verzichtet haben und den OPNV (hier: Bus und / oder Bahn) in Verbindung mit |OKI
genutzt haben?

b)  Wie groB ist der Anteil der Nutzer, die ausschlieRlich IOKI nutzen, ohne vorher mit
dem OPNV gefahren zu sein?

c)  Wie groR ist der Anteil der Nutzer, die ohnehin mit dem OPNV fahren wiirden, jetzt
aber IOKI zuséatzlich nutzen, um die Fahrstrecke zu optimieren?

Stellungnahme:

Die von der TU Hamburg Harburg vorgenommenen ersten, nicht abschlieBenden Befra-
gungen lassen darauf schlief3en, dass die IOKI-Nutzer
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— eher nicht haufiger mit Bus und Bahn fahren,

— geringfugig weniger Auto fahren,

— das zeitsparende Mobilitatsangebot bequem und komfortabel empfinden und als
Alternative bei schlechtem Wetter ansehen sowie

— den Service als Ersatz fur das Auto und als Erganzung zum Fahrrad und Busverkehr
einordnen.

Die Kunden werden derzeit mit dem als Anlage beigefiigten Muster-Bogen befragt.
Fragen:

4.  Sollten die Fragen 1-3 aufgrund der bisherigen Erhebungen nicht beantwortet wer-
den konnen, ist es bei der Fortfiihrung des Programmes mdglich, derartigen Infor-
mationen zu erheben?

a) Wenn ja, werden diese erhoben oder muss aus der Politik ein Antrag hierzu gestelit
werden?

b)  Wenn nein, wie wird die positive Auswirkung des IOKI-Konzeptes auf die Steigerung
des OPNV gemessen?

Stellungnahme:
Die Mdglichkeit der Erhebung ist gegeben und sinnvoll, um die Erkenntnisse zu vertiefen.

Zunachst gilt es die endgultige Bewertung des einjahrigen Projektes durch die TU Ham-
burg Harburg abzuwarten, um daraufhin gezieltere, mit der Kommunalpolitik abgestimmte
Aspekte - evil. auch zum gesamten Reiseverhalten - einbringen und anschlieend Ange-
bote einholen zu kénnen.

Allgemeine Anmerkungen zu der Erlauterung:

Bitte verinnerlichen: ioki ist OPNV. Natiirlich wére es im Sinne des Konzeptes, wenn Nut-
zer ihr Auto stehen lassen. Vollig egal, ob sie dann ioki oder den Bus oder beides nutzen.
Es ist ein integriertes System!

Die Verénderung des Modal-Split (weg vom Auto hin zum OPNV / Bus und ioki) wird,
wenn Uberhaupt in einzelnen Prozentpunkten messbar sein. Zu grofRe Erwartungen sind
hier nicht angebracht. Das ware auch branchenunublich.

Trotzdem besteht grundséatzlich Potential einer Verlagerung zugunsten des Umweltver-
bundes bei Angebot eines On-Demand-Verkehrs. Neben dem ,Erste-/Letze-Meile-An-
satz" ist aus fachlicher Sicht insgesamt die Verbreiterung der Mobilitdtsangebotspalette
abseits des Autos entscheidend. So kann der ODV z.B. auch fiir Fahrradfahrer und FuR3-
ganger bei schlechter Witterung eine geeignete Alternative darstellen und eben dafir
sorgen, dass an solchen Tagen nicht auf das Auto zugegriffen wird. Entsprechende erste
Erkenntnisse liegen aus Osdorf/Lurup vor, wo der ODV schon langere Zeit angeboten
wird.

Ulrich Kewersun

Anlage: Fragebogen
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thre Meinung zu lhrer
JETZIGEN FAHRT interessiert uns!

Ihre Angaben werden anonym von der
TU Hamburg zur wissenschaftlichen Evaluation
des icki Angebotes ausgewertet.

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:

Tyll Diebold: tyll.dichold @tuhh,de

) W?cé‘glich/fast tiglich O 1-3 Tage pro Woche
0 1-3 Tage pro Monat O seltener als 1x monatlich
eren Sle DIESE loki-Falirt uamittelbar rit Bus und foder Bahn?

QJa, ich habe unmittelbar vor der Fahrt Bus und/oder Bahn genutzt

0Ja, ich werde unmittelbar nach der Fahrt, In Bus und/oder 8ahn uristeigen
0O Nein, ich erreiche mein Ziel direkt mit ioki, chne Bus oder Bahn zu nutzen

L W s Vi il B3 il A R IETRI AT st docnen |0

£ (¥ nieht fben Wiirnde?

O FuB Q Fahrrad Q Elektrofahrrad 0 Auto als Fahrer:in
OBus O Taxi 0 Bahn O Auto als Mitfahrer:in
O Keines, ich hatte den Weg nicht gemacht O Weil nicht
5, {ch hutie DIESE lolibFahre dus tolgsndent Antass (e Spalte 1 Keensy:
Fahrt von nach
0 Zu Hause O Zu Hause

O Arbeit / Ausbildung / Schule

O Freizeitaktivitit / Freunde treffen
O Einkauf / Erledigung

O anderer Start:

O Arbeit / Ausbildung / Schute

O Freizeitaktivitit / Freunde treffen
O Einkauf / Erledigung

O anderes Ziet:

b, e habi Sie DIESE loki FANRT gebuent?

O per loki-App O per Telefon O tiber eine andere Person

Danke!

Meipa'vr.-vbemrunngonchﬁg’e fiir {oki...

_ {siche Frage &: per App odec pec Telefon oder Glie elne aniders Person)

14, Meing Gril e fe dle Nutrgng va ioki stattanderer Yettzh;smltiel sind...

TUHH ha

Technische Universtiit Hamburg Beagt Aheorwisay

8. Wann habarn Ske DIESE okt FAUAT gebueht?

. Tage, Stunden, Minuten VOR Fehrtbeginn
¥, Wiz viele Buchungiantragen habien Sie fis DIESE dokj Fahrt gestelft?

O Einzelfabrschetn / Tageskarte
O Schwerbehindertenauswels Semesterticket usw.

11, WeleheankitZuscilagsaption:antzen Stedir thrafetalge joki Fah
0 1€ ioki-Einzeluschiag O 5€ inki-Wochenzuschlag
0 20¢€ ioki-Monatszuschlag 0 180€ takl-Jahreszuschlag

O Schwerbehindenenauswels 0 andere Option
12. Mitwelchem 2ahlungsmittel haber Sie DIESE FAHAT bexabh?
O Kreditkarte O SEPA-Lastschrift O PayPat 0 Guthaben
13. Seit =4 day joki-Angehot §ibt nutze jchdas...
Auto O dfter O genauso oft O seitener
Bus O &fter 0 genauso oft O seltener
Bahn 0 Gfter O genauso oft O seltener
auso oft O seltener

Fahrrad O dfter Ogen

15. Wie aft kdnnen Sie 3k Fahrerin/Mitfahresin Uber sinen PEW veifugen’
O jederzeit O gelegentlich O gar nicht
16, Mutren Sia 1okl in weiteren Gebieten?
O Ja, in Brunshek/Trittau O la, In Billbrook O Ja, In Lurup / Osdorf O Neln
17. Bitta geben Sie tht Alter und Geschileent an.

Jahre alt und O weiblich O ménnlich O divers

Postleitzahlgebiet: Ortsteil:
13, Haban Sie Verbesserungsvorschiage tirioki?
3 Tellen Sie diese bitte auf der ROCKSEITE mit ungl

Vielen Dank fir lhre Teilnahmef
8itte geben Sie den ousgefiliten Fragebogen der Fahrerin oder dem Fahrer!

7, Ats welchan Griinden haben Sie diesen Euzhbnyweg'gshum?

Vielen Dank fiir lhre Teilnahme!



