
Bezahlung
In den Fahrzeugen des On-Demand-Verkehrs besteht 
keine Zahlungsmöglichkeit. Die Bezahlung ist ausschließ-
lich per Kreditkarte, PayPal oder SEPA-Lastschrift über 
die App oder bei telefonischer Buchung per Vorabüber-
weisung bzw. Guthabenkarten möglich. Die Guthabenkar-
ten können im Peter-Rantzau-Haus Ahrenburg, Manfred-
Samusch-Straße 9, erworben werden.

Kosten
Wer bereits ein gültiges hvv Ticket besitzt, kann dieses in 
der App hinterlegen und bezahlt nur den fälligen Aufpreis 
in Höhe von 1 Euro pro Fahrt und Person. Fahrgäste ohne 
gültiges hvv Ticket zahlen für die Kurzstrecke 2,80 Euro 
und für den Nahbereich 3,40 Euro inklusive Komfortzu-
schlag. 

Vielfahrer*innen sparen: Stammkund*innen 
 können sich in der App direkt eine Wochenkarte 
(5 Euro) oder Monatskarte (15 Euro) kaufen.

Weitere InformationenBuchung

Einfacher und bequemer geht es nicht. Über die App kann 
das bestellte Shuttle sogar in Echtzeit verfolgt werden. 

Fahrgäste ohne Smartphone können mo – fr zwischen 
8.00 und 16.00 Uhr unter Telefon 04102 / 211530 das  
On-Demand-Angebot von ioki Hamburg in Ahrensburg 
buchen. Auch dafür sind im Vorweg eine Registrierung 
sowie das Überweisen eines Guthabens für die Fahrten 
erforderlich (siehe Bezahlung). 

ioki Hamburg App im Google Play Store oder 
im App Store herunterladen und anmelden. 

Start- und Zielort festlegen.

Fahrt bestätigen und los geht’s!

Das ioki Hamburg 
 Shuttle fährt  
in Ahrensburg
mo – fr 4.30 – 0.30 Uhr
sa 5.15 – 0.30 Uhr 
so 8.00 – 23.00 Uhr

On-Demand-Shuttle 
im Kreis Stormarn 
(www.vhhbus.de)

On-Demand-Verkehr 
in Ahrensburg 
(www.ahrensburg.de)
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So funktioniert das  
ioki Hamburg Shuttle in Ahrensburg 
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Stadtverkehr Ahrensburg

Liebe Fahrgäste,
zum Fahrplanwechsel 2021/2022 haben wir den Stadt-
verkehr in Ahrensburg optimiert. So werden die Bus- 
linien 476 und 576 durch die neue Linie 469 ersetzt, die 
Linie 269 bedient jetzt neu den Ast zum Ahrensburger 
Kamp und auf wenig frequentierten  Linienabschnitten 
kann die Nachfrage mit ioki Hamburg Shuttles gezielter 
bedient werden.

Linie 269
Die Linie 269 wird mo – fr zwischen 5.40 und 19.40 Uhr 
und sonnabends zwischen 9.10 und 17.40 Uhr halb-
stündlich über Bf. Ahrensburg hinaus entlang der Stor-
marn straße von / bis zur Kehre am Schulzentrum Am 
Heimgarten verlängert. Im Süden erhält die Linie stadt-
auswärts eine zusätzliche Haltestelle Meisenstieg.

Ab der Haltestelle Meisenweg teilt sich die Linie 269 
 fortan in einen Ast zum Dänenweg und einen neuen 
Zweig über Ahrensfelde zum  Ahrensburger Kamp auf.  

Der Zweig zum Dänenweg wird dabei nun stündlich 
 bedient. Darüber hinaus steht Ihnen das On-Demand-
Angebot des Ioki Hamburg Shuttle zur Verfügung.

Der Zweig zum Ahrensburger Kamp wird stündlich be-
dient. Auch hier übernimmt in den Zwischenzeiten sowie 
sonnabends nach dem Einkaufsverkehr, sonntags und 
im Spätverkehr das ioki Hamburg Shuttle. Der Bereich  
Am Kratt / Brombeerweg wird von der Linie 269 nicht mehr 
bedient, ist aber weiterhin durch den ioki Shuttle an den 
übrigen ÖPNV angebunden.

Linie 469
Die Linie 469 wird neu eingerichtet und ersetzt weite 
 Teile der gleichzeitig entfallenden  Linien 476 und 576. Sie 
fährt täglich im Stundentakt (werktags tagsüber teilweise 
halbstündlich) von Auestieg über Rondeel – Bf. Ahrens-
burg – ü Ahrensburg West und mo – fr von ca. 7 bis 20 Uhr 
weiter bis Wulfsdorf, Allmende und zurück. Die Innenstadt, 
der Bahnhof und die U-Bahn sind so aus allen bedienten 
Bereichen direkt erreichbar. Das Fahrtenangebot bleibt 

gegenüber dem Fahrplan der eingestellten  Linien 476 
und 576 an den bedienten Haltestellen unverändert.

Stormarnstraße und der südliche Abschnitt des Rosen-
wegs werden jetzt von der Linie 269 mit bedient. 

Auf der Ostseite der Steinkamp-Siedlung, am Freizeitbad 
und im Bereich des Reeshoop stehen die (fortan auch 
sonntags) stündlich verkehrende  Linie 474 sowie flächen-
deckend das ioki Hamburg Shuttle zur Ver fügung. Die 
 Linie 474 fährt dort allerdings erst mit Abschluss der Bau-
arbeiten in der Bünningstedter Straße. 

Linie 569
Im Spätverkehr wurden kleinteilige Anpassungen vor-
genommen. Statt 23.14 Uhr ab Bf. Ahrensburg zum 
 Schulzentrum Am Heimgarten startet die Fahrt bereits 
um 22.44 Uhr. Die Rückfahrt zum Bf. Ahrensburg um 
23.29 Uhr entfällt. Auch hier steht Ihnen werktags 
 stattdessen das ioki Hamburg Shuttle zur Verfügung.

Linie 869
Das Fahrtenangebot der Linie 869 bleibt unverändert.  
Da die Haltestelle Ahrensburger Redder nun aber tags-
über in und auch zwischen den Hauptverkehrszeiten  
von der  Linie 269 bedient wird, fährt die Linie 869 diese 
Haltestelle fortan nicht mehr an.

Das restliche Angebot des Stadtverkehrs Ahrensburg 
bleibt unverändert. Wir freuen uns, mit den genannten 
Änderungen neue, attraktive Verbindungen zu schaffen, 
Lücken zu schließen und einen weiteren engagierten Bei-
trag zur Verkehrswende und zum Klimaschutz zu leisten!

Gute Fahrt wünscht

Deine nächste 
Haltestelle ist 
nur einen Klick 
 entfernt.
Alle Abfahrten in deiner Nähe jetzt  
immer im Blick – mit der hvv App.

Und: bei jedem  

Fahrkartenkauf  

7 % sparen*

*  7 % Rabatt beim Fahrkartenkauf mit der hvv App für iOS  
und Android. Gilt für alle Einzel-, Tages-, Gruppen- und  
Ergänzungskarten. Davon ausgenommen sind Wochen- 
und Monatskarten sowie die Hamburg CARD.

hvv.de
040 / 19 449
Informationen & Fahrpläne


