, 5/;,/«/ A / - %
o / Ahrensburg, 05.10.2006

Beitrag fiir die Umweltausschuss-Sitzung am 11.10.2006;
Bericht unter ,,Verschiedenes“ zum Thema:

Abfallwirtschaft im Kreis Stormarn ab 2007
Dem Protokoll beigefugt wird ein Folien-Vortrag, den die AWS Abfallwirtschaft Stor-
marn GmbH wahrend der Informationsveranstaltung am 04.10.2006 verteilt hat.

Neben der im Ahrensburger Stadtgebiet bereits zum Juli 2006 eingefithrten Papiertonne
werden hierin folgende Veranderungen erlautert:

— Wechsel des beauftragten Abfuhrunternehmens (ab Januar 2007)

— - Umstellen der Sperrmullabfuhr auf ein Abrufsystem (ab Januar 2007)

— Einfihrung eines Identifikationssystems bis Mitte 2007

Erwogen wird, die Anderungen im Rahmen der in Ahrensburg noch anstehenden Ein-

wohnerversammlung durch Mitarbeiter der AWS-Geschéftsstelle prasentieren zu las-
sen.

gez. Kewersun Anlage
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Veranderungen in der
Abfallwirtschaft ab 2007

1. Wechsel des beauftragten
Abfuhrunternehmens (ab Januar 2007)

2. Sperrmiill auf Abruf (ab Januar 2007)

3. Kreisweite Einft']hrung der Papiertonne

1. Wechsel des beauftragten
Abfuhrunternehmens zum 01.01.2007

4. ldentsystem

Abfallwirtschatt
= Stormarn

Abfallwirtschaft
; Stormarn

i

‘ Der Wechsel ist Ergebnis einer europaweiten
Ausschreibung im 1. Halbjahr 2008

Konsequenzen 2. Sperrmiill auf Abruf

* MNeue Abfuhrtermine fiir Rest- und Bioabfall

* Ein Abfuhrtag pro Gemeinde unter 10.000 |
Einwohnern

+ Ein Abfuhrtag pro Strale
» Geénderte Abfuhrzeiten am Abfuhrtag
* Ewvtl. Schwierigkeiten mit ,Sonderreglungen”

. Abfallwirtschaft
Stonmarn

Abfallwirtschaft "
Stormarn

Sperrmdlidefinition Kein Sperrmill sind

Nach TA Siedlungsabfall sind Sperrabfiille feste * Kieinteilige Abfalle

Abfélle, die wegen ihrer Sperrigkeit nicht in die im
Entsorgungsgebiet vorgeschriebenen Behalter
passen und getrennt vom Hausmiill gesammelt
uns transportiert werden.

* Papier/Pappen/Kartonagen
* DSD-Materialien
¢ Problemstoffe

* Bauschutt, Reste aus Renovierungsarbeiten
(Tapetenreste, Holz etc.)

* Griinabfalle

e Textilien
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“Stormarn

Vorteile der Sperrmiillabfubir auf Abruf

* Kiirzere Wartezeiten auf Entsorgungstermin

* Weniger Beistellungen

* Geringere Verschmutzung

= Weniger ,Fleddern” durch Sperrmillsammler
* Geringere Verkehrsbelastigung

* Weniger Nicht-Sperrmillmaterialien durch
Beratung bei Anmeldung

* Keine Bereitstellung durch Gewerbebetriebe

£ Abfallwirtschaft Awg

Stormam

Modellversuch Abrufsperrmiill seit Januar 2005

Versuchsgebiet:
* Stadt Glinde

* Die Gemeinden Braak, Brunsbek, Siek OT
Meilsdorf, Grande, Rausdorf, Stapelfeld und
Witzhave (derzeit ein Abfuhrgebiet)

Abfallwirtschaft

Stormarn

| "Abfallwirtschaft
Stormarn

Ergebnisse des Modellversuchs

Die Anmeldung zur SPM-Abholung wird nicht
als Problem empfunden

Mengenriickgang durch Bereitstellung von
Lwirklichem® Sperrmiill, keine illegale
Millentsorgung

* Sauberere Stralen vor und nach der Abfuhr

m®p Positive Bilanz

e Wl sonSE |

Restabfallabfuhr 777

" Abfallwirtschaft

Abfallwirtschaft
A
Stormarn

Geschosswohnungsbau

Stormarn

Kundenbeschwerde vom 24.02.06
(ber nicht entsorgten Sperrmill




Kundenbrief zum Thema Sperrmiillabfuhr

Sehr geehrte Darmen und Herren,

alle drei Monate findet dieser grausame Tag wieder
statt. Dann fahren von morgens bis in die Nacht
stinkende Autos mit polnischen Kennzeichen durch
unsere Strale, éinige Fahrer dbernachten sogar in
ihren Autos am Stralenrand. Der Sperrmaif wird
durchwihit, unordentiich hinterlassen und es wird
von den Fahrern der Autos mitgebrachter
uberwiegend technischer Mall (Kihlaggregate,
Monitore etc.) an unsere Stral3e gestellt, der dann am
néchsten Tag von ihren Leuten nicht mitgenommen
wird und tagelang unser StralSenbild pragt .........

Es war wieder

Reinfeld (ve/pm). Es war wie-
der Sperrmilll in Reinfeld und
der Stadl war es anzuschen.

=

LLeider wurden wiederhol
Dinge zur J\llhﬂllluz‘:ﬂ'ﬂm
stellt, die durch

millabfubr nicht  entsorgt
werden”, gibt die Stadtver-
waltung zu hedenken. Der

Straden herum.
-1’4 blieben Waschmaschinen,

rahmen mit Glasscheib

der Stadt war es anzusehen

rostliche Mill lag in den.

Abfallwirtschaft

Sperrmiill und

jemand an ' dem zzmpnmgu-
nen  Glas ddet  oder
::“ut” in die Ginmhelbu hin-

Sudt Reinfeld weist aul
die Abfallfibel der Abfall-
wirtschaftsgesellschaft  hin,
die Anfang des Jihres m a1.|e
Houshalte  verteilt
Dinrt Ist auf Seite 18 meh:llle-
sen, was alles kein Spersmaill
it und wao diese Dinge enl-
sorgt werden kiinnen.

mstor- Gegenatinde, die ubwt l::.l Ab-

Rein-

vieles mehr liegen™, so die Be-
ohachtung der Stadiverwal-

lung.
Neben der Verunreini (,
die durch diesen llegen gebl

feld, W'Mdm\l'cc-?d. entrargt
werden danen dort
montags bis freitags von 10
bis 18 Uhr und an er-
ston und' dritten Sonnabend

benen Mdll verursacht win d eines Monats von 10 bis 14
bmehv die Gefahr, daes gid| Uhr abgegeben werden,

fawr g o Loof o5

Abfallwirtschaft
Stormarn

£ |stadviamva de | [ '|Lesrungsbeginn -
Das gehort Januar 2008]
hinein: Mai 2006
Juli 2006

Oktober 2004
Januar 200

Mal 2007
[Amt Trittau / Tangsted! Juli 2007
FReinfeld / Amt Nordstormarn 7 Oktober 20

Amt Bad Oldeslos Land m]

Abfa!-'w:rrschaﬂ
Stormarn [

4. Identsystem

Abfallwirtschaft

Stormarn

Was ist ein Identsystem ?

* Die Abfallbehalter (Rest- und Bioabfallbehélter)
werden mit einem Transponder versehen

= Dieser Transponder enthélt eine Nummer, die
den Daten bei der AWS zugeordnet werden
kann {Standort, BehéltergréBe usw.)

¢ Der Abfallbehalter wird beim Entleeren
identifiziert, die Transpondernummer wird mit
Datum und Uhrzeit der jeweiligen Leerung
gespeichert

Abfallwirtschaft
Stormarn

Ziele der Einrichtung eines Identsystems

1. Ubereinstimmung der Datenlage bei AWS mit
dem tats&chlichen Behaiterbestand vor Ort
+ Behélterbestand wird bei Ausstattung mit den
Transpondern vor Ort (iberpriift und an die
Datenlage angepasst.
* [Keine ,Schwarztonnen”

= korrekte und gerechte Erhebung der Entgelte




Abfallwirtschaft

Stormam

Ziele der Einrichtung eines ldentsystems

2. Hohe Transparenz fiir die Logistik

»  Statistiken z.B. fir Fahrzeugauslastung, Fahrstrecke,
Fahrt- und Schittungszeiten, sonstige
Betriebsdaten

* Tourenoptimierung

* | Kgine ,Schwarzentleerungen”

-= Kostenoptimierung

Abfallwirtschaft
Stormam

Ziele der Einrichtung eines Identsystems

3. Permanente Auskunftsfahigkeit bei
Kundenanfragen

* Beschleunigung und Erleichterung beim
Beschwerdemanagement
* weniger Reklamationen

-> Basserer Kundaenservice

Abfallwirtschaft

Stormarn
Welche Ziele werden nicht verfoigt

* Verwiegung der Abfallbehélter

+ Zahlung der Leerungen in Bezug auf die
Bezahlung der Entgelte {Zahlung nach Anzahl
der Entleerungen)

¢ Verdnderung der Grundlagen der
Entgeltkalkulation

Abfallwirtschaft "
Stormarmn

Terminplan der Einflihrung des ldentsystems

* Ende Maérz 2007: Kundenanschreiben mit der
Bitte, die Behélter mit den beigelegten Etiketten
zu kennzeichnen

* Mitte April bis Mitte Juli 2007: Ausstattung der
Behélter mit den Transpondern und Aufklebern

* Abfallwirtschaft
Stormam

Offentlichkeitsarbeit

* Anschreiben mit Rechnungen im Dezember
+ Kundenzeitung I'lm Marz )

* Kundenanschreiben Ende Marz

* Tagespresse

* Internet und Newsletter {laufend)




