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30. Januar 2008
Sehr geehrte Frau Heitmann,

herzlichen Dank fiir Ihr Schreiben vom 21.01.2008, mit dem Sie uns Elternumfragebégen fur unsere
DRK-Kindertagesstatten ,Gartenholz* und »Am Hagen" (ibersandt haben.

Die Kindertagessstatten des Deutschen Roten Kreuzes verflgen Gber ein eigenes Qualitatsrahmen-
handbuch, das auch Aussagen zu Elternumfragen etc. enthalt.

Wie Sie wissen, hat unsere DRK-Kindertagesstatte ,Gartenholz* vor zwei Jahren aufgrund der
Qualitatsentwicklung einen umfangreichen Fragebogen gemeinsam mit den Eltern entwickelt, eine
Elternumfrage durchgefiihrt und gemeinsam mit den Eltern ausgewertet. Der Fragebogen und das
Ergebnis dieser Umfrage liegen Ihnen vor. Diese Umfragen sollen im 2-Jahres-Rhythmus
durchgefiihrt werden. Die DRK-Kindertagesstatte ,Gartenholz" steht unmittelbar vor der zweiten
Befragung. Ich halte die Elternbefragung mit einem zurn grofien Teil identischen Fragebogen fiir
erforderlich, um Qualitatsentwicklungen innerhalb der einzelnen abgefragten Bereiche festzustellen
und hieraus erforderliche Schliisse zu ziehen.

Eine solche Umfrage soll in der Kindertagesstatte ,Am Hagen" ebenfalls im Frihjahr 2008 durch-
gefihrt werden.

Sehr geehrte Frau Heitmann, wie bereits ausgefihrt, liegt Innen der Fragebogen des Deutschen
Roten Kreuzes vor. Wir werden diesen Fragebogén fiir unsere Elternumfrage wiederum verwenden.
Gerne sind wir bereit, Ihre erganzenden Fragen in unseren Bogen aufzunehmen. Teilen Sie uns
diese bitte bis zum 15.02.2008 mit, damit wir unter Einbindung der Elternvertretung den
Fragebogen dann endgiiltig erstellen kénnen.

Mit freundlichen GriiRen
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Elternbefragung

Sehr geehrte Damen und Herren,
sehr geehrter Frau Heitmann,

der stadtische Sozialausschuss hat die Trager der Kindertageseinrichtungen in
Ahrensburg aufgefordert eine bereits in den stadtischen Einrichtungen umgesetzte
Elternbefragung durchzufiihren.

Wir informieren Sie darliber, dass wir im Rahmen unseres Qualitdtsmanagements bereits
seit mehreren Jahren Eltern- und Kinderbefragen durchfithren. Ein wissenschaftlich
entwickeltes, bundesweit angewandtes, bereits mit Elternvertretern und Mitarbeitern
abgestimmtes Verfahren und eine die Anonymitét sichernde Auswertung bietet uns als
Trager eine Bewertungsmdglichkeit ber einen langen Zeitraum und schaff
Interventionsmaglichkeiten. An einem solchen Verfahren der Qualitatssicherung méchten
wir festhalten, ohne die Eltern durch vielfache umfangreiche FragebGgen fir eine
Beteiligung zu ermiiden.

Der mit den Tragern nicht abgestimmte Fragebogen ist daher unglticklich. Wir schlagen
vor, dass ein zukiinftiges Verfahren unter allen Tragern abgestimmt wird und die
spezifischen Interessen der stidtischen und der Tragerseite verbunden werden.

Aufgrund der sehr kleinen Zielgruppe unserer Elternschaft sind wir bereit, das von Ihnen
gewilnschte Verfahren einmalig durchzufiihren.

Mit freundlichen Griiken

Anette Schmitt
Geschéftsfihrerin

Konten:
Sparkasse Stormarn 80 034 192 (BLZ 230 516 10) + Bank filr Sozialwirtschaft 6401600 (BLZ 251 205 10)
Bitte untarstiitzen Sie die soziale Arbeit der Arbeiterwohifahrt
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Beauftragter fiir
Kindertagesstatten

Pastor Detlev Paschen
Rudoif-Kinau-Strafie 13-15
D-22926 Ahrenshurg
Telefon: 04102-53297
Telefax: 04102-53209
pastor-paschen@
kirche-ahrenburg.de

Evaluation

Ihre Zeichen, Ihre Nachrichf vom Unser Zeichen, unsere Nachricht vom
= PP

An

Die Stadt Ahrensburg
Manfred-Samusch-Str.
22923 Ahrensburg

z.Hd. Frau C. Heitmann
FD Soziale Einrichtungen

Sehr geehrte Frau Heitmann,

Telefon, Name

04102-53297 D.Paschen

Datum
08-02-2008

der tiber Sie als Verwaltung unserer Stadt an uns als Tréger herangetragene Bitte der
politischen Parteien einer Evaluation aller KiTas werden wir uns anschlieRen, allerdings

mit zwei Anderungen.

1. Wir werden die mit uns im Vorfeld nicht abgesprochenen Fragen dahingehend er-
ganzen, dass Fragen unseres Qualitdtsmangement mit beriicksichtigt werden.
2. Angesichts der zu engen Terminierung werden wir die Rickgabefrist um 5 Wochen

nach hinten legen.

Mit Dank fur Ihr Verstédndnis und freundlichen GriiRen
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Pastor Detlev Paschen




