Auswertung der Fragebdagen der Stadt Ahrenshurg

zur Qualitit in den KiTas

Anzah! der ausgegebenen Bégen: 61

Anzahl der abgegehenen Bégen: 25

Beteiligung in Prozent: 41%

Die Stadt Ahrensburg und der Trager der Kindertageseinrichtung

Kita Zauberredder

Wie beurteilen Sie die Stadt
Ahrensburg und den
Trdger der Einrichtung? -

(N
sehr
gut/triftt

immer zu

(2}
gt/ trifft
meistens
Zu

(3}
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

4

ausrei-
chend/
kommt
mal vor

)

mangel-
haft/ trifft
selten zu

(6)

Zi

unge-
niigend/
trifft nie

Summe
der
Wertungen

Der Einsafz der Stadt
Ahrensburg fur die Kinder-
betreuung in Ahrensburg ist:

9

3

22

1.2

Wie zufrieden sind Sie mit

lhrem Trager der Einrichtung

3

4

2

24

Die C')ffnungszeiten der Kindertagesstitte

Mein Kind nutzt folgendes Angebot:

I.1

Betreuung von 08.00 bis 12.00 Uhr

8

.2

Betreuung von 08.00 bis 14.00 Uhr

18

1.3

Betreuung von 08.00 bis 16.00 Uhr

1.4

Frihdienst

A1

1.5

Spatdienst

Wie beurteilen Sie die
Offnungszeiten in der
KiTa?

(1)
sehr
gui/trift
immer
Zu

(2)
gquiftrifft
meistens
il

(3)
hefrie-
digend/
trifft
50/50 zu

@
ausrei-
chend/
kommt
mal
vor

(3)
mangel-
haft/ trifft
selten
ZU

(6)
unge-
nugend/
trifft nie
Zu

Summe
der
Wertungen

i.6

Die Summe und Dauer der
Ferienschliefizeiten finde
ich:

8

24

.7

Das Angebot der Not-
gruppenregelung wahrend
der Ferienzeiten ist:

24

t.8

lch wiinsche mir aus
beruflichehn Grinden eins
Ausweitung der Gruppen-
&ffnungszeit in die
Abendstunden:

16

1.8

Flexiblere Betreuungszeiien
{z.B. nur einzelne Tage)
wéren aus beruflichen
Griinden wiinschenswert ;

21




Das Raumangebot und die Ausstattunq der Kita

HI.

Wie bewerten Sie die
Réaumlichkeiten der
Kindertagesstitte?

(1)

sehr
gui/trifft
immer zu

(2)
Qub/Erifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

@
ausrei-
cbend!
kommt
mal vor

(5}

mangel-
haft/trifft
selien zu

{6)
unge-
nigend/
trifft nie
Zu

Summe
der
Wertungen

11.1

Die Gruppenrdume sind
freundtich und kindgerecht
eingerichiet

14

i1

25

.2

Die Spiel- und
Beschaftigungsangebote
innen sind:

12

25

.3

Die Raume sind gereinigt /
sauber

15

25

[ii.4

Die Rdume sind angenehm
temperieri und gut beliftet.

12

24

1.5

Das Auflenspielgelande bietet
attraktive Spielmoglichkeiten
fir Kinder

12

25

1.6

Das AuBengelande wird
entsprechend der Witterung
regelmafia genutzl.

13

10

25

HIL7

Die Sanitarraume sind
sauber, geruchsarm und sind
mit Hygieneartikeln bestiickt.

13

10

25

f1.8

Pie Kita bietet miden und
erschopften Kindemn im
Gruppenraum einen Bereich
zum Rickzug und Ruhen.

14

24

.8

Die Kita bietet Kindern auch
drinnen die Méglichkeit zu
bewegungsintensiven
Spiglen.

10

24

Die BegriiBung und Verabschiedung voneinander

V.

Wie bewerten Sie die
Begriilung und
Verabschiedung der
Kinder durch die
Erzieher/lnnen?

(M

sehr
guitfirifft
immer zu

(2)
gut/ trifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

@
ausrei-
chend/f
kommt
mal vor

(5)

mangel-
haft/trifft
selien zu

(6}
unge-
niigend/
trifft nie
ZUu

Summe
der
Wertungen

V.1

BegriBung der Kinder in
der Gruppe sind:

12

11

1

24

iv.2

Die Verabschiedung der
Kinder ist:

11

12

1

24

V.3

Begrifiung und Verab-
schiedung mit den Eltern
sind:

10

13

24

V.4

Kurze organisatorische
Rdcksprachen mit der
Erzieherin in der Gruppe
sind méglich:

10

11

24




Die Eingewdhnungsphase

V.

Wie bewerten Sie die
Eingewdhnungsphase
lhres Kindes in dem
Kindergarten?

(1)

sehr
gut/irifft
immer zu

{2)
gut/trifft
meist zu

{3)

befrie-
digend/
trifft 50/50
ZL

@
ausrei-
chend/f
kommi
mal vor

{5)

mangel-
haft/trifft
selten zu

(6)
unge-
nigend/
irifft nie
bt

Summe
der
Wertungen

V.1

Sie erhalten
informationen Uber den
Verlauf der Eingew&hn-
ungsphase thres Kindes.

12

25

V.2

wird individuell und

BPer Aufenthalt Ihres
Kindes in der Einrichtung

schrittweise verlangeri.

22

V.3

Die Erzieherin berat und
unterstitzt Sie und Ihr
Kind bei der Verab-
schiedung ihres Kindes.

11

22

V.4

Die Betreuung des
Kindes bei ,Heimwsh"
und anderen Einge-
wohnungsproblemen ist:

14

24

Die Gestaltung des Tages in der Kita

Vi

Wie bewerten Sie die
Tagesgestaltung in
der Gruppe, die ihr
Kind besucht?

(1)
sehr
gut/trifft

immer zu

(2}
gutftrifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

@
ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(5)

mangel-
haft/trifft
selien zu

(6}
unge-
nigend/
frifft nie
zu

Summe
der
Wertungen

Vi1

Die konzeptionelien
Schwerpunkte werden
gelebt und umgesetzt.

5

24

VL2

Freispielphasen
werden begleitet und
beobachtet

12

4

25

V6L3

Projekt- und Gruppen-
arbeiten werden
vorgestellt,

25

V64

Angebote fur die heran-
gehenden Schulkinder
sind insgesamt:

21

V1.5

Kinder gestalten und
bestimmen das Tages-
geschehen aktiv mit:

10

22

V1.6

Bie Angebote sind
vielfaltig, tragen den
individuellen Bedirf-
nissen und Interessen
auch einzelner Kinder
Rechnung.

11

23




Die Forderung von Sprache und Kommunikation

Vil.

Wie bewerten Sie die
Férderung der
Sprachentwicklung und
Kommunikation?

(M

sehr gut/
trifft
immer zu

(2)

qui/trifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

(4)

ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(5)

mangel-
haft/trifff
selten zu

(6)
unge-
nilgend/
irifft nie
Zu

Summe
der
Werfungen

VI

Sie beobachien die
Erweiterung des Wort-
schatzes thres Kindes,

12

3

1

25

VIE2

Sie registrieren die
zunehmend richtige
Grammatik im Satzaufbau
Inres Kindes

12

25

VIL3

Sie bemerken, dass ihr
Kind zunehmend besser
sein Verhalten und Handeln
begriinden kann

16

25

Vil.4

Sie héren von lhrem Kind
Verse, Geschichten und
Lieder aus der Kita.

11

25

VIL5

Sie beobachten Ihr Kind in
Fantasie- und
Rollenspielen, im Gesprach
mit sich selbst.

13

25

VIl.6

Sie registrieren eine
Weiterentwicklung lhres
Kindes beim Malen, Basteln

25

und der Materialwahl.

Die piddagoegische Arbeit:
Hier Férderung der kognitiven, emotionalen und sozialen Entwickiung

Vi

Wie bewerten Sie die
padagogische Arbeit in der
Kita?

(1)
sehr
gut/irifit
immer
zu

(2}
gut/irifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
frifft
50/50 zu

(4)

ausrei-
chend/
kommt
mat vor

{5)

mangel-
haft/trifft
selten zu

(6)
unge-
nigend/
{rifft nie
Zu

Summe
der
Weriungen

VLA

Zur Weiterentwicklung des
Verstehens, Lernens und
vorausschauenden Denkens,
werden ausreichend
Angebote, Moglichkeiten und
Unterstotzung gewahrt. Z.B.
Projekte zu bestimmten
Themen.

10

24

VIil.2

Lernprozesse der Kinder
werden unterstiitzt. thr Kind
erklart IHNEN Sachverhalte
und Situationen und #rifft
selbsténdig Entscheidungen.

11

23

VI3

Sie nehmen wahr, dass thr
Kind selbststandiger wird. Es
bewaltigt Dinge, die sie
immer flr ihr Kind getan
haben, plétzlich allein.

11

24




Wie bewerten Sie die
padagogische Arbeit in der
Kita?

(1
sehr
gut/trifft
immer
zu

(2}
gutftrifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/

- {rifft
50/50 2y

@

ausrei-
chend/
kommt
mal vor

5

mangel-
haft/trifft
selien zu

(6)
unge-
nligend/
trifft nie
zZu

Summe
der
Wertungen

Vili.4

Sie registrieren das
wachsende Selbstvertrauen
lhres Kindes in seine eigenen
Fahigkeiten.

15

3

25

VIS

lhr Kind auflert eigene
BedUrfnisse, Wiinsche und
Geflihle, zeigt und formuliert
diese.

11

13

25

VILe

thr Kind nimmt Ricksicht auf
,Kleinere" und die
Bedrfnisse und Geflihle
anderer.

10

25

VIH.7

Ihr Kind akzeptiert im Laufe
der Zeit neue Regeln.

17

25

Die Zusammenarbeit mit der Familie / mit thnen

X

Wie beurteilen Sie die
Zusammenarbeit mit
ihnen?

m

sehr
guiftrifft
immer zu

(2)
gut/ triffit
meist zu

(3)

befrie-
digend/
trifft 50/50
zu

@
ausrei-
chend/
kommit
mal vor

(5

mangel-
haft/trifft
selten zu

(6)

unge-
nigend/
trifft nie zu

Summe
der
Weriungen

(X.1

Wie fransparent ist der
padagogischer Ansatz, der
Arbeit mit [hrem Kind in der
Gruppe fir Sie?

11

3

25

IX.2

Wie bewerien Sie die
Maoglichkeit zum
Informationsaustausch
zwischen thnen und der
Erzieherin?

10

25

tX.3

Wie bewerten Sie die
Moglichkeit selbst aktiv an
Projekten und Zielen der Kita
mitzuwirken?

25

IX.4

Wie bewerten Sie die
Hilfestellung und
Unterstiitzung bei [hren
Erziehungsfragen?

12

24

IX.5

Wie bewerten Sie die
Bereitschaft individuelle
BediUrfisse ihres Kindes zu
berlcksichiigen?

12

25

IX.6

Wie empfinden Sie den
Kontakt zwischen Erzieherin,
Leitung und lhnen?

25




Mahlizeiten und Erndhrung in der Kita

X

Wie bewerten Sie die
Verpflegung der Kinder in
der Kita?

(1)

sehr
gutf trifft
fmmer
ZUu

(2}
gut/
trifft
meist
ZU

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

4
ausrel-
chend/
kommt
mal vor

{5)

mangel-
haft/trifft
selten zu

(6}
unge-
nigend/
trifft nie
pal]

Summe
der
Wertungen

XA

Die Zeiten fur die Essens-
pausen sind ausreichend
bemessen.

10

1

19

X2

Die Tischregeln werden
wahrend der Mahlzeiten gelibt
und praktiziert. Kinder werden
anleitet, Messer und Gabel zu
benutzen.

10

21

X3

Die Betreuung wahrend der
Mabhilzeiten ist bestimmt und
fursorglich. Kinder bestimmen
die Grofde ihrer Portion selbst.

11

19

X.4

Speisegesetze und individuelle
Geschmacksneigungen werden
respektiert. Kinder werden
ermutigt zu probieren — aber
nicht zum Essen gezwungen.

i1

18

X5

lhrem Kind schmeckt das
Essen in der Kita :

13

- 23

X.6

ihr Kind wird von der
Mittagsmahlzeit satt:

13

21

X7

Die Vielfzlt, Bandbreite
{(Abwechslung) der
Mittagsmahlzeit ist:

10

19

X.8

Die Kinder werden zum
regelmafiigen Trinken
angehalten und kénnen
jederzeit etwas zu trinken
bekommen.

11

23

Aspekt Gesundheit und Kérperpfiege

XL

Wie boewerien Sie die
Férderung der Kinder zur
Gesundheits- und
Kérperpflege?

(1)
sehr
guiftrift
immer
ZU

(2)
gut/trifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
{rifft
50/50 zu

@
ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(5
mangel-
haft/trifft
selten
zu

(6}
unge-
nigend/
trifft nie
zu

Summe
der
Wertungen

XL1

Jedes Kind hat einen Platz fir
seine Zahnputzutensilien.

22

24

XI1.2

Jedes Kind hat einen Platz fir
sein eigenes Handtuch. Die
Handilicher werden
regelmaiig gewechselt.

20

23

X1.3

Die Kinder werden zum
Zahneputzen nach den

19

23

Mahizeiten angeleitetf.




Xl

Wie bewerten Sie die
Forderung der Kinder zur
Gesundheits- und
Korperpflage?

(1
sehr
gut/trifft
immer
ZU

2
gub/rifft
meist zu

(3}
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

4
ausrei-
chend/
kommit
mal vor

(3)
mangel-
haft/trifft
selten
Zu

(6)
unge-
niigend/
frifft nie
Zu

Summe
der
Wertungen

Xl.4

Die Kinder werden angehaiten
vor glien Mahlzeiten und nach
dem Toilettenbesuch ihre
Hande zu waschen.

12

21

X1.5

Die Toiletien sind sauber und
mit ausreichend Toileiten-
papier versorgt.

14

25

X6

Die Intimsphare der Kinder bei
Toilettenbesuchen wird durch
die Erzieherin geschilizf.

10

21

XL7

Die Erzieherin bietet thre Hiife
beim Toilettenbesuch des
Kindes an.

10

23

X1.8

im Falle eines ,Malheurs” hilft
die Erzieherin lhrem Kind
diskret beim Waschewechsel

12

24

Xl. 9

In jedem Kindergarteniahr
findet eine kindgerechte
Schulung zur Zahnpflege statt

11

24

X110

Die Erzieherin achtet auf das
gesundheitliche Befinden lhres
Kindes und auf Anzeichen von
Erkrankungen.

12

10

24

XL11

Die Erzieherin ruft Sie im Fall
einer akuten Erkrankung fhres
Kindes an.

15

23

X1.12

Zum Schutz Nichterkrankier
werden akut erkrankte Kinder
nicht aufgenommen.

16

24

X113

Bei Lausebefall oder Fallen
ansteckender Erkrankungen
erfolgt in Informations-
aushang in der Kita an gut
sichtbarer Stelle.

19

25

Xl.14

Bei starker Sonhnenein-
strahlung achiet die Erzieherin
auf Scnnenschutz fir die
Kinder. Sie erinnert Sie ggf. an
Sonnenschuiz fur |hr Kind.

15

24




Aspekt Bewegung

Xl

| Mdaglichkeiten zur

Wie beurteilen Sie die
Arbeit ihrem Kind
ausreichend

korperlichen
Bewegung zu
verschaffen?

(1)

sehr
gut/trifft
immer zu

2)
gut/ trifft
meist zu

(3)

befrie-
digend/
trifft 50/50
zu

@

ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(5)

mangei-
haft/irifft
selten zu

(6)
unge-
nigend/
trifft nie
7u

Summe
der
Wertungen

Xil.1

Wachentlich gibt es
eine Sport-, Schwimm-
oder Spielstunde fur die
Gruppe.

14

24

X2

Die Gruppe unternimmt
regelmanige Spazier-
gange in der Umgebung
{(zur Bucherei, Wald,
Wochenmarkt oder
andere Ziele) undf oder
Bewegung im
Aulenbereich.

25

Aspekt Integration von Kindern mit Behinderungen
(sofern in lhrer Einrichtung Kinder mit Behinderungen betreut werden und Sie hierzu eine
Aussage treffen kdnnen)

XIH.

Wie beurteilen Sie die
Arbeit bei einer
Gruppenzusammen-
setzung von Kindern
mit und ohne
Behinderungen?

(1

sehr
gutftrifft
immer zu

(2}
gut/ trifft
meist zu

(3)

befrie-
digend/
trifft 50/50
zZu

@

ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(5}

mangel-
haft/trifft
selten zu

(6)
unge-
niugend/
frifft nie
zu

Summe
der
Wertungen

X1

Bei Bedarf bespricht die
Erzieherin mit der
Gruppe, die Starken,
Schwachen und
Unterschiedlichkeif der
Gruppenmitglieder.

13

X2

Die Erzieherin plant die
Tagesroutinen so, dass
besondere Bedarfe von
Kindern mit Behinder-
ungen gesichert sind und
diese dadurch nicht von
Tagesgruppengeschehen
ausgeschiossen sind,

12

X3

Die Akiivitdten sind so
strukturiert, dass alle
Kinder daran teilhaben
kénnen. Auf Kinder, die
nur eingeschrankt
teitnehmen kdnnen, ein-
gegangen und geachtet.

12

X4

Die Einrichtung
unterstiitzt und informiert
Eltern behinderter Kinder
{ber die Unter-
stiitzungsmaoglichkeiten

weiterer Dienstleister.




Aspekt Natur-, Umgebungs- & Sachwissen

XV,

Wie bewerien Sie die
Forderung der Kinder im
Themenbereich des Natur-,
Umgebungs- &
Sachwissens?

(N
sehr
guttrifft
immer
Zu

(2}
gui/ {rifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
frifft
50/50 zu

@

ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(%)
mangel-
haft/ trifft
selten

ZU

(6)
unge-
nigend/
trifft nie
pal

Summe
der
Wertungen

XV A1

Die Themen der Kinder werden
von der Erzieherin aufgegriffen
und spielerisch mit In-
formationen/\Wissen erweitert.

11

7

2

23

XV.2

Die Gruppe macht Ausfilige in
die Umgebung und erkundet
diese,

24

XIV.3

Die Gruppe fihrt zu Themen
aus Natur- & Sachwissen
Projekte und Experimente
durch.

23

XiV.4

Die Kita ladt themenbezogen
Fachleute ein, die den Kindern
ihr Wissen nahe bringen.

23

XIV.5

Die Kinder lernen
unterschiedliche Materialien
einzusetzen und damit zu
gestalten.

23

XIV.6

Die Erzieherin gibt Anreize und
weckt die Neugier der Kinder
zu Themen aus Natur- und
Sachwissen.

23

Aspekt Sicherheit

XV.

Wie bewerten Sie die
Einrichtung und Arbeit im
Hinblick auf die Sicherheit
thres Kindes bei seinen
Aktivitaten?

(N

sehr
gut/ trifft
immer
zu

(2)
gut/ trifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

@
ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(5)
mangeh-
haft/ trifft
selten

zu

(6)
unge-
nilgend/
trifft nie
Zu

Summe
der
Wertungen

XV.1

Die Erzieherin beobachtet die
Kinder und achtet dabei auf die
Sicherheit der Kinder.

12

11

1

1

25

XV.2

Die Erzieherin fordert die
Kinder im Erkennen
gefahrlicher Situationen. Sie
erarbeitet mit den Kindern
Sicherheitsregeln.

11

23

XV.3

Es gibt in der Kita veriassliche
Regeln fir das Bringen und
Abholen der Kinder in die Kita

14

10

25

XV.4

Ihr Kind kennt und respektiert
die wichtigsten Regeln im
Strallenverkehr {(Bedeutung
von Ampeln, Zebrastreifen,
FulBwegen)

23




XV.

Wie bewerten Sie die
Einrichtung und Arbeit im
Hinblick auf die Sicherheit
Ihres Kindes bel seinen
Aktivititen?

(1)

sehr
gut/ trifft
immer
ZU

(2}
gul/ trifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

@

ausrei-
chend/
kommt
mal vor

(3)
mangel-
hafi/ trifft
selten

ZU

(6)
unge-
niigend/
trifft nie
zu

Summe
der
Wertungen

XV.5

Die Erzieherin greift das Thema
LSicherheit und Gefahr”
regelmaiig mit den Kindem
(z.B. Strom, Wasser, Feuer,
Gift, Stralkenverkehr,
kérperliche Gewalf} auf.

10

21

XV.6

Die Kita fahrt Aklivitaten zum
Thema Sicherheit mit der
Polizei, Feuerwehr oder
Fremdanbietern durch.

22

Aspekt Zusammenarbeit und Vorbereitung auf die Schuizeit

XVL

Bitie bewerten Sie, ob die
Kita thr Kind auf die
Schulzeit vorbereitet hat.

(1)

sehr
gut/ rifft
immer
ZU

(2)
gut frifft
meist zu

(3)
befrie-
digend/
trifft
50/50 zu

@
ausrei-
chend/
kommt
matl vor

(3)
mangel-
haft/ trifft
selten
Zi

(6)
unge-
nigend/
trifft nie
ZU

Summe
der
Wertungen

XVIA

Die Kita fithrt far die Vorschul-
kinder spezielle Gruppen-
arbeiten (Sprache, Feinmotorik,
Konzeniration) durch.

5

3

20

XVi.2

Die Erzieherin fordert
Vorschulkinder in der
Ubernahme von Verantwortung
flir sich selbst und fur Andere.

20

XVL1.3

Die Kita erarbeitet mit den
Grundschulen gemeinsam, was
ein Kind mit Schulbeginn
kénnen sollte und fordert die
Entwicklung des Kindes
dahingehend.

16

XVi.4

Die Erzieherin fordert Neugier
und Ehrgeiz der Kinder
voneinander zu lernen.

17

XVL1.5

Die Kita fihrt besondere
Aktionen fur Vorschulkinder
durch, um den Kindern den
neuen Abschnitt nahe zu
bringen.

20

10




AbschlieRend méchte ich gerne wissen:

Wenn Sie ,lhre Kindertageseinrichtung® insgesamt betrachten und ganz spontan benoten
soliten, welche Note (von 1 bis 8) wirden Sie ihr geben?

XVIil: | 1hr Gesamturteil {iber | (1) (2) {3) (4) (5) (6) Purch-
die Einrichtung: sehr qut befrie- |ausrei- mangel- |unge- |schnitt
gut digend |chend | haft nagend
Bitte hier eintragen: 5 9 5 5 ) ) 2.4

Was wird ve_rmisst: {nur Mehrfachnennungen aufgelistet)

mehr Vorschularbeit, mehr Projektarbeit, zuviel Personalausfall,

mangelnde Zusammenarbeit zwischen Trager und Stadt

mangelnde bis gar keine Kommunikation zwischen Trager/Leitung und Eltern

Abgegebene Bemerkungen:

11




