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Anfrage zum IT-Konzept der Stadt Ahrensburg

Allgemein:

1. Was wurde bislang unternommen, um die Hostingkosten der Stadt zu senken?

2. Wurden Alternativen (Kreis, Dataport oder Dritte) zum eigenen Hosting betrachtet?
2.1. Wenn ja, was war das Ergebnis?
2.2. Wenn nein, warum nicht?

3. Was wurde bislang unternommen, um die Lizenzkosten der Stadt zu senken?

4. Wird grundsétzlich bei jeder neu zu beschaffenden Software untersucht ob es Alternativen in
Form von Open-Source-Software gibt?

4.1. Wenn nein, warum nicht?

5. Wurde Kontakt zu anderen Verwaltungen aufgenommen, um von deren IT-Kompetenz zu
partizipieren?

5.1. Gab es Kontakt zu den Vorreitern (z.B. Stadt Miinchen, Stadt Schwabisch Hall, Gemeinde
Treuchtlingen), die bereits Open-Source-Software erfolgreich einsetzen?

= http://www.muenchen.de/rathaus/Stadtverwaltung/Direktorium/LiMux.html

= hitp://www.schwaebischhall.de/buergerstadt/rathaus/linux/

5.2. Wurde versucht sich gemeinsam mit anderen Verwaltungen zusammen zu schlieBen, um
gemeinsam Softwarelésungen entwickeln zu lassen und diese dann als Open-Source
freizugeben, sodass alle Verwaltungen davon profitieren kénnen?

6. Wurden als Alternative webbasierte Anwendungen betrachtet, um ein Vendor-Lock-In entgegen
zu wirken?

7. Was wurde bislang unternommen, um die Abhéngigkeiten von einzelnen Anbietern (Microsoft)
zu reduzieren?

Tul-Planungskonzept:

8. Warum wurden bisher keine Alternativen zu den hochpreisigen Apple iPhones/iPad Geraten
betrachtet, zum Beispiel auf Andoid-Basis?

9. Welche MalRnahmen werden ergriffen, um den Speicherbedarf auf dem Storage zu minimieren

10. Wurde bei der Planung der SAS-Festplatten im Storagesystem betrachtet, ob das iSCSI-
Protokoll der limitierende Faktor ist und nicht die Plattentechnologie?

10.1. Wurden nicht die deutlich wirtschaftlicheren SATA Platten ausreichen?
11. Wie wurde die Wirtschaftlichkeit der IT-Ma3nahmen betrachtet? (Wibe?)

12. Fur wie viele Geréte soll das Mobile Device Management eingesetzt werden?
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13. Gibt es ein Ticketsystem?
13.1. Wenn ja, welches?
13.2. Falls nein, ist daran gedacht eins einzufiihren? (Open-Source)

14. Im IT Konzept ,2. Vorgaben" werden Reaktionszeiten und Servicezeiten genannt, wo sind
diese definiert?

15.,4.1.2 Server" Sind die VMware-Hosts geclustert (vMotion)?

16. ,4.1.3" Warum werden Arbeitsplatzcomputer eingesetzt und keine Thin-Clients?
16.1. Warden Thin-Clients Kosten und Supportaufwand senken?

17. Wurde im Bereich Drucken/Kopieren ein Betreibermodel (Pay per Page) betrachtet?

18. Das Thema Telefonie fehlt unserer Ansicht nach im IT-Konzept. Welche Telefontechnologie
(Konventionell, VolP) wird verwendet?

Jorg Hansen, Benjamin Stukenberg und die Fraktion
Biindnis 90 / Die Grinen Ahrensburg

Gy wirkef

Seite2/2



