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S T A D T   A H R E N S B U R G 
- Beschlussvorlage - 
 

Vorlagen-Nummer 
 

2016/108 

öffentlich  

Datum 
07.09.2016 

Aktenzeichen 
St 5 Strategische Stadtentwicklung 

Federführend: 
Frau Andres 

 
Betreff 
 
Kooperation StadtApp Ahrensburg - Stadt Ahrensburg und Stadtwerke Ahrensburg 
- Aufhebung des Sperrvermerks auf  PSK 57100.5431010 
 

Beratungsfolge 

Gremium 

Datum Berichterstatter 

Hauptausschuss 19.09.2016  
 

 
 

Berichte gem. § 45 c Ziff. 2 der Gemeindeordnung zur Ausführung der Beschlüsse der 
Ausschüsse: 

 Statusbericht 

X Abschlussbericht 

 Berichterstattung nicht erforderlich 
 

 

Beschlussvorschlag: 
 
1. Der Hauptausschuss stimmt einer Kooperation zwischen der Stadt und den Stadt-

werken Ahrensburg für die Erstellung einer „ahrensburgApp“ zu. 

2. Die Kosten in Höhe von 22.000 € werden von der Stadt und den Stadtwerken 
Ahrensburg hälftig getragen. Die Mittel stehen bei PSK 57100.5431010 zur Verfü-
gung. 

3. Der Sperrvermerk für den verbleibenden Betrag auf PSK 57100.5431010 wird auf-
gehoben. Die Restmittel sollen in das Jahr 2017 für ein „Stadtportal Ahrensburg.de 
übertragen werden. 

 
Sachverhalt: 

In Anlage 3 der Vorlage Nr. 2016/090 wurde angekündigt, dass ein weiterer Baustein des 
Stadtmarketingkonzeptes die Einrichtung eines Stadtportals „ahrensburg.de“ sein kann. 

Inzwischen haben sich die Stadtwerke Ahrensburg entschieden, mit einer StadtwerkeApp-
Ahrensburg zu starten. Dies ermöglicht eine Kooperation zwischen der Stadt und den 
Stadtwerken Ahrensburg, um eine gemeinsame StadtApp AhrensburgApp zu entwickeln 
und die Kosten zu teilen. Die Module der App für eine Bürger-, Nichtbürger- und Kunden-
bindung und -information sind von beiderseitigem Interesse. Die Zahlen der mobilen digita-
len Nutzer steigen.  

Finanzielle Auswirkungen: X JA  NEIN 

Mittel stehen zur Verfügung: X JA  NEIN 

Produktsachkonto: 57100.5431010 

Gesamtaufwand/-auszahlungen: 11.000 € 

Folgekosten: ja 

Bemerkung: mindestens 4.980 € p.a. 
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Die Informationen, Features, Grafiken etc., die für eine StadtApp benötigt werden, können 
für das Stadtportal Ahrensburg.de verwendet bzw. darauf aufgebaut werden. Eine Leis-
tungs- und Preisumfrage bei drei Anbietern ist durch die Stadtwerke erfolgt. Der Vertrag 
soll zwischen dem geeigneten Anbieter und den Stadtwerken Ahrensburg zustande kom-
men. Dieser externe Dritte stellt das Know-how, Technik und Software zur Verfügung. 

Folgende Komponenten sollen als erster Schritt durch die Stadtwerke Ahrensburg beauf-
tragt werden: 
 

Komponente Beschreibung Einmalpreis 

Basispaket • Komplette Anpassung der App an Coporate 
Design/ Coporate Identity (CD/CI) 

• Lokale und überregionale Nachrichten per 
Feed 

• Umfangreicher Stadt- und Stadtwerkebereich 

• Veranstaltungskalender per Schnittstelle 

• Laufende App-Anpassung an neue Betriebs-
systeme (iOS 9, Android 6 etc.) und Hardware 
(iPhone 6, Galaxi S6 etc.) 

• Hosting der App, inkl. Sicherheits-Updates und 
täglicher Backups 

EVU- 
Branding 

13.950 € 

Stadterweiterungen • Integration und Pflege einer Müllkalenderfunk-
tion inkl. Push-Erinnerung 

• Integration und Pflege eines Apothekennot-
dienstes inkl. Kartendarstellung 

• Automatisierter RSS-Import für Vereine 

500 € 

750 € 

900 €1 

Mobility • Bereitstellung eines interaktiven ÖPNV-
Fahrplans inkl. Linienspezifischer Grafiken 

• Nutzung DB: Schnittstelle für D-weite und re-
gionale Fahrplanauskunft 

2.900 €1 

 

Photovoltaik (PV) – 
Dach Rechner 

• Darstellung von Informationen und Integration 
eines Rechners zur Bewertung von Erzeu-
gungsleistung und Ertrages einer PV-Lösung 

• Aufnahmefunktion für Fotos zur Angebotser-
stellung 

• Digitale Übergabe der Daten an Schnittstelle 
der Stadt/ Stadtwerke 

 

990 €1 

 

Landingpage • Komplette Anpassung der Page an CD/CI der 
Stadt/ Stadtwerke bzw. der App 

• Hosting der Page inkl. Sicherheitsupdates 

790 € €1 

 
Summe: 20.000 € / 2 = 
 
Davon tragen die Stadt und die Stadtwerke Ahrensburg jeweils 11.000 €. 

                                            
1
 wird noch geprüft 
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Die Komplexität des Projektes bedingt anfänglich hohen Kommunikations- und Abstim-
mungsbedarf zwischen allen Beteiligten. Um die o. g. Komponenten zu definieren, wird ein 
Workshop-Verfahren mit allen Akteuren (Verbände, Vereine, Gewerbetreibende etc.) in 
mehreren Schritten durchgeführt und ein Konzept erarbeitet. In diesem Konzept werden 
Zielsetzung, Arbeitsweise sowie Arbeitspakete definiert. Es ist bei einem Start im Oktober 
2016 davon auszugehen, dass im Jan./Febr. 2017 eine Freigabe des Startmodels erfolgen 
kann. Auf Grundlage des Konzepts können in einem zweiten Schritt weitere Komponenten 
folgen - wie beispielsweise: 

• eRathaus und Servicehotline 
 Zuständigkeitsfinder, Workflow – Termine von außen mit Behörde vereinbaren, VHS, 

badlantic, Stadtbibliothek, Rathaus-Wegweiser, Schadensmelder, Straßenschäden, 
defekte Straßenlaternen… 

• Stadtmarketing und Wirtschaftsförderung 
 Werbung, Leerstandsmanagement, Onlineberatung, Standortmarketing, Wirtschafts-

datenbank 

• Bürgerplattform, Vereinsleben 
 (Patenschaft und Kommunikationspunkt…) 

• Einkaufen, Gastronomie, Übernachten, Tourismus und Kultur 
 (Parkleitsystem, Parkhäuser – Schnittstellenintegration und Parkplatzfinder/ Online-

marktplatz für Ahrensburger Geschäfte, Fahrrad- und Wanderwege, Unterkünfte, Vir-
tueller Stadtrundgang, Ärztedienst…) 

In einem dritten Schritt Einnahmen generieren: 

 Ahrensburg-Mail, Cloud-Dienste (name@ahrensburg.eu) 

 Sonderwerbeformen, wie Berichterstattung der Ahrensburger Unternehmen 

 Bannerwerbung (am Anfang kostenlos) 

 Online-Branchenbuch mit Individualberatung für Gewerbe 

 Beratung durch Agentur (Spezialwissen Onlinemarketing) 

 Rabattsystem, Punktesammler… 
 
 
 
 
 
 
______________________ 
Michael Sarach 
Bürgermeister 
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