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1. Einfahrung

Barrierefreiheit gewinnt in vielen Kommunen an Aufmerksamkeit. Im Zuge des demografischen Wan-
dels und der damit verbundenen Alterung der Bevdlkerung erleben immer mehr Menschen Barrieren
im Alltag. Immer mehr Menschen aufRern ihr Anliegen an eine uneingeschrankte Zuganglichkeit und
Nutzung alltaglicher Wege und Orte im 6ffentlichen Raum sowie von Infrastruktureinrichtungen.

Rund ein Viertel der Bevolkerung Uber 65 Jahre ist nach einer Reprasentativerhebung in ihrer
Motorik eingeschrankt und nutzt einen Stock, Rollator und/oder Rollstuhl (BMVBS 2011). Alte-
re Menschen sind besonders auf ihr Wohnumfeld angewiesen. Fast die Halfte ihrer Wege be-
waltigen sie zu Fuf (38%) oder mit dem Fahrrad (7%) (BMVBS 2010).

Eine kleinrdumige Bevdlkerungsprognose fir den Kreis Stormarn (Gertz Gutsche Riimenapp
2013) geht bis zum Jahr 2030 fir die wachsende Stadt Ahrensburg von einer Uberdurch-
schnittlichen Zunahme der Bevolkerung ab 65 Jahre um 26% (2.060 Personen) aus.

Im Bundesdurchschnitt sind etwa 10% der Bevolkerung als Schwerbehinderte registriert
(Destatis 2014), womit nicht alle schwerbehinderten Menschen erfasst sind. Laut Angabe des
Landesamtes fur Soziale Dienste Schleswig-Holstein liegt der Anteil von Menschen mit Be-
hinderungen in Ahrensburg im Jahr 2015 bei 18,5% (6009 Personen) (Stadt Ahrensburg
2016). Diese sehr heterogene Bevolkerungsgruppe ist ganz besonders auf ein barrierefreies
Umfeld angewiesen.

Aber auch Menschen, die nur zeitweise in ihrer Mobilitat eingeschrankt sind, wie Schwangere,
Eltern mit Kinderwagen, Kleinkinder, Kranke oder Reisende mit Gepack profitieren von einem
barrierereduzierten Umfeld.

Barrierefreiheit wird fir Kommunen zu einem wichtigen Standortfaktor und fiir viele Bevolkerungs-
gruppen zu einem Komfortmerkmal. Ein mdglichst barrierefreies Lebensumfeld hat fir Kommunen und
Landkreise dartber hinausgehend eine 6konomische Komponente. Wir Menschen mdchten auch im
Alter so lange wie moglich in unserem gewohnten Wohnumfeld leben, uns selbststandig versorgen
und ohne fremde Hilfe zurechtkommen. Im Ergebnis schafft dies nicht nur Lebensqualitat, sondern
entlastet gleichzeitig durch jede vermiedene stationare Pflege die Pflege- und Sozialkassen der Kom-
munen und Landkreise (BBSR 2014).

Strukturentwicklung

Dialog

Haltung

Abbildung 1: Dimensionen einer inklusiven Stadtteilentwicklung
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Die UN-Behindertenrechtskonvention (Ubereinkommen Uber die Rechte von Menschen mit Behinde-
rungen) wurde im Jahr 2006 von der Generalversammlung der Vereinten Nationen beschlossen und
ist in Deutschland am 26. Méarz 2009 in Kraft getreten. Das Leitbild der Behindertenkonvention ist die
Inklusion. Inklusion bedeutet, dass alle Menschen, unabhangig von ihrer persdnlichen physischen und
psychischen Konstitution, am gesellschaftlichen Leben teilhaben und ein méglichst selbstandiges
Leben flihren konnen. Gesellschaftliche Teilhabe und selbstandige Lebensfiihrung hangen von sehr
vielen Faktoren ab. Die gebaute Umwelt hat einen groRen Einfluss auf die individuelle Lebensfiihrung.
Das Gelingen von Inklusion hangt aber auch von dem Verstandnis und der gegenseitigen Riicksicht-
nahme von Menschen und ihrer inneren Haltung im Umgang miteinander ab. Da inklusive Qualitaten
nur gemeinsam entwickelt werden konnen, ist der Dialog vor Ort Uber die vielfaltigen Bedirfnisse auf
der einen Seite und die Handlungsmoglichkeiten auf der anderen Seite unverzichtbar.

Ein wesentlicher Baustein der Inklusion ist der Abbau von Barrieren. Barrierefrei ausgestattete offent-
liche Raume sollen fir alle Menschen ohne fremde Hilfe grundsatzlich erreichbar, zuganglich und
nutzbar sein. So definiert es § 4 des Gesetzes zur Gleichstellung behinderter Menschen (Behinder-
tengleichstellungsgesetz - BGG). Der Begriff der Behinderung wird heute nicht mehr allein auf den
Menschen bezogen, sondern auf die Wechselwirkungen zwischen einem Menschen mit seiner indivi-
duellen physischen und psychischen Konstitution und seiner Umwelt, die Behinderungen beinhalten
kann. Daraus ergeben sich vielfaltige Anforderungen, insbesondere an die baulich-technische und
gestalterische Ausfiihrung offentlicher Rdume und Infrastruktur. Die neuen DIN-Normen 18040-1 (6f-
fentliche Gebaude) und 18040-3 (6ffentlicher Raum) beschreiben die Schutzziele und daraus abgelei-
tete Anforderungen und Losungsansatze fiir die gebaute und gestaltete 6ffentliche Umwelt.

In der Praxis missen wir feststellen, dass 100%ige Barrierefreiheit flachendeckend nicht abschlielend
herstellbar ist. Es bestehen teilweise widersprichliche Perspektiven und Anforderungen an den 6ffent-
lichen Raum. Wahrend das Ziel der ,Barrierefreiheit flir alle” als solches gilt, erkennen wir bei der Pla-
nung und Umsetzung, dass wir mit unterschiedlichen Anforderungen umgehen und diese auch thema-
tisieren miussen. Hinzu kommt, dass immer wieder temporare Barrieren im offentlichen Raum entste-
hen. Dies kann aufgrund von Gedankenlosigkeit geschehen - das falsch geparkte Auto -, aber auch
beispielsweise aufgrund von Witterungsverhaltnissen der Fall sein.

Barrierefreiheit, der Abbau von Barrieren, ist Aufgabe eines kontinuierlichen Dialogprozesses, sei es

e weil das Wissen darUber, was hinnehmbare Barrieren sind und welche zwingend zu beseiti-
gen sind, nur mit Bargerinnen und Birgern vor Ort ermittelt werden kann.

¢ weil sich in offentlichen Raumen unterschiedliche Zielkonflikte auch zwischen Menschen ver-
schiedener Behinderungen ergeben, die ausgehandelt werden missen.

e weil der Abbau von Barrieren im vorhandenen Bestand mit vielen anderen Belangen (z.B.
Denkmalschutz, Stadtgestaltung, Wirtschaftlichkeit) abzuwéagen ist.

¢ weil Planungs- und Umbauprozesse lange dauern und Barrierefreiheit immer wieder neu
kommuniziert werden muss. Allein auf dem Weg von der Entwurfsplanung zur Bauausfiihrung
gehen erfahrungsgemaf immer wieder viele Details verloren.

o weil die finanziellen Ressourcen offentlicher Haushalte nur ein schrittweises Abarbeiten der
Barrieren erlauben. Der barrierefreie Umbau muss angemessen sein und braucht die Akzep-
tanz der Burgerschaft und Kommunalpolitik.

Die Stadt Ahrensburg hat das Thema der Barrierefreiheit als einen Baustein in die vorbereitenden
Untersuchungen fir das Gebiet ,Innenstadt/Schlossbereich® im Stadtebauférderungsprogramm ,Stad-
tebaulicher Denkmalschutz® aufgenommen. Das Konzept zur Barrierefreiheit ,Innen-
stadt/Schlossbereich® flieBt neben weiteren Fachkonzepten in die vorbereitenden Untersuchungen
des Innenstadtkonzepts ein. Ausgehend von dem Ubergeordneten stadtebaulichen Ziel, die Verbin-
dungen zwischen Schloss und Innenstadt zu verbessern, ist es Aufgabe des Konzepts,
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e Defizite der Barrierefreiheit im Untersuchungsgebiet aufzudecken,

e Losungsvorschlage in Kooperation mit den Planern der vorbereitenden Untersuchungen zu
entwickeln und

e Handlungsempfehlungen und MaRnahmenvorschlage in einem Konzept so zu beschreiben,
dass in Zukunft ein systematisches Vorgehen fiir den Abbau von Barrieren unterstitzt wird.

Bereits vorhandene Konzepte und Strukturen flir die Barrierefreiheit werden in die Untersuchungen
einbezogen. Die Stadt Ahrensburg hat bereits im Jahr 1991 einen ehrenamtlichen Beirat fiir Men-
schen mit Behinderung geschaffen. Hinweise des Beirats werden in den Untersuchungen berlcksich-
tigt. Im Jahr 2006 hat die Stadt einen Altenplan auf den Weg gebracht, um die Stadt fir alle Generati-
onen aktiv zu gestalten. Hier werden alle Themen der sozialen Teilhabe und selbstadndigen Lebens-
fuhrung betrachtet. Eine Verbesserung der Zugéanglichkeit des 6ffentlichen Raums und zu 6ffentlichen
Einrichtungen ist als Gbergreifende Formulierung enthalten.

Die Stadtebauforderung setzt die Untersuchung und Beriicksichtigung von Anforderungen an die Bar-
rierefreiheit zunehmend voraus. Dieser Bericht wurde aus Mitteln der Stadtebauférderung geférdert.

2. Methodische Vorgehensweise / Prozessstruktur

Das Konzept zur Barrierefreiheit im Untersuchungsgebiet ,Innenstadt/Schlossbereich® umfasst
e die Bestandsaufnahme und -analyse:

Erhebung der Barrieren in der Ahrensburger Innenstadt aus der Perspektive unterschied-
lich betroffener Nutzergruppen, ausgehend von einem breiten Verstandnis von Barrieren,
d.h. sowohl motorisch als auch sensorisch und kognitiv bedingte Barrieren, unter Berick-
sichtigung unterschiedlicher Tages- und Jahreszeiten.

im oOffentlichen Raum, d.h. in &ffentlichen Strallen und Wegen mit Haupt- und Nebenrou-
ten, auf Platzen mit Ubergangen in halbéffentliche und private Raume, Wegefiihrungen zu
wichtigen Zielorten und Zugénge in ausgewahlte Gebaude, Parks und Griinflachen,
Schnittstellen mit dem OPNV sowie Parkplatze.

Uberpriifung der Pflasterung sowie der barrierefreien Gestaltung und Méblierung im 6ffent-
lichen Raum des Férdergebiets im Hinblick auf die Barrierefreiheit, Ermittlung vorhandener
geeigneter Pflasterungen und schlissiger Gestaltungs- und Ausstattungselemente als
Grundlage des spateren Handlungskonzepts.

Bewertung des Handlungsbedarfs und rdumlicher Handlungsschwerpunkte in Abstimmung
mit der Auftraggeberin, mitwirkenden Planungsbiiros sowie der breiten Offentlichkeit.

e das Handlungskonzept fur das Untersuchungsgebiet mit Empfehlungen zur systematischen
barrierefreien Gestaltung des offentlichen Raums anhand typischer Situationen und anhand
von Lésungen fur besondere ortliche Situationen im Untersuchungsgebiet. Ausgewahlte Lo6-
sungsansatze werden in Form von Steckbriefen beschrieben.

Im Konzept wird ein ,breites” Verstandnis von Barrieren vorausgesetzt. Sowohl materielle ,harte Be-
schrankungen im baulich-technischen Sinne als auch die ,weichen® mentalen Barrieren (z.B. aufgrund
des subjektiven Sicherheitsempfindens) sind relevant. Letztere entfalten mitunter eine gréf3ere aus-
grenzende Wirkung als ,drei Treppenstufen®.

Der erste Arbeitsschritt war die Definition des Alltagswegenetzes mit den wichtigsten Ziel- und Quell-
orten und den bevorzugten Wegeverbindungen im Untersuchungsraum. Das Alltagswegenetz stellt
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eine wichtige Grundlage fiir die Bewertung des Handlungsbedarfs und die Auswahl von Schwerpunk-
ten fur das Handlungskonzept dar.

Die Frequenz auf Wegeverbindungen ist bei der Auswahl von MaRnahmenschwerpunkten ein sehr
wichtiger Anhaltspunkt. Handlungsbedarf besteht aber auch dort, wo Barrieren vielleicht nur wenige
Menschen, diese aber existenziell in ihrer Teilhabe und Lebensfiihrung einschranken und keine Alter-
nativen bestehen.

Die Bestandsaufnahme erfolgte durch Begehungen vor Ort. Die Ausgangssituation wurde anhand von
Checklisten erfasst und fotografisch dokumentiert. Die Ergebnisse der Bestandsaufnahme wurden in
Listen Gberfuhrt und dort mit Bewertungen anhand verschiedener Kategorien versehen (s. Anlage).
Auf dieser Grundlage erfolgte eine Bewertung des Handlungsbedarfs. Dabei wurde auch beriicksich-
tigt, ob fur die Stadt Ahrensburg in der spezifischen Situation Handlungsmdglichkeiten bestehen.

Das Handlungskonzept zeigt Ubertragbare Ldsungen fir den systematischen Abbau von Barrieren
innerhalb des Untersuchungsraums auf. Nicht jeder Einzelfall sollte damit zukinftig im Grundsatz neu
diskutiert werden mussen. Die Ableitung von Handlungsansatzen erfolgte in enger Abstimmung mit
den im Rahmen der vorbereitenden Untersuchungen beauftragten weiteren Gutachterbiros. Die Gut-
achten bilden eine gemeinsame Grundlage fiir die weitere Planung und Umsetzung von MaRnahmen.
Insbesondere flieRen in die Untersuchungen der Verkehrsplaner viele Handlungsempfehlungen des
Konzepts flr die Barrierefreiheit ein.

=

ORI @
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e (pmem)
e
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O

Abbildung 2: Verfahrensschritte fir das Konzept ,Barrierefreiheit”
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2.1. Ubersicht liber die Beteiligungsangebote

Im Arbeitsprozess des Konzepts fur Barrierefreiheit wurden verschiedene Beteiligungsangebote
durchgefiihrt. Damit wird sichergestellt, dass unterschiedliche Perspektiven Beriicksichtigung finden
und die Expertise der Nutzerinnen und Nutzer vor Ort einflieBen kann.

Projektbegleitende Lenkungsgruppe

In Ahrensburg begleitet eine Lenkungsgruppe aus Vertreterinnen und Vertretern der Kommunalpolitik
und Verwaltung (Stadtbaumeister, Stadtplanung, Hochbau, Tiefbau) sowie lokaler Interessengruppen
die vorbereitenden Untersuchungen. In diesem Rahmen wurden (Zwischen)Ergebnisse des Konzepts
vorgestellt und Anregungen fiir die weitere Konzepterarbeitung gegeben.

Burgerwerkstatt

Fir das Innenstadtkonzept Ahrensburg fiihrte BPW baumgart + partner am 21. November 2015 eine
Burgerwerkstatt im Peter-Rantzau-Haus durch, bei der Jens Riimenapp, Gertz Gutsche Rimenapp,
und Mone Boécker, TOLLERORT, eine Arbeitsgruppe zum Thema ,Erreichbarkeit und
Durchquerbarkeit der Innenstadt fur alle“ leiteten. Hier erarbeiteten Menschen mit unterschiedlichen
Mobilitatsgewohnheiten und -mdglichkeiten gemeinsame Empfehlungen fiir ausgewahlte Untersu-
chungsschwerpunkte: Die Hamburger Stralle/Hagener Allee und der Alte Markt. Probleme und L6-
sungen flur die Barrierefreiheit wurden vertieft berlicksichtigt. Eine Dokumentation der Veranstaltung
liegt im Internet verdffentlicht vor.

Schlisselgruppengespréache

Um die Perspektiven unterschiedlicher Bevolkerungsgruppen zu Beginn der Untersuchung zu vertie-
fen, wurden Gesprache unter anderem mit der Leitung und einer Bewohnergruppe der Seniorenresi-
denz Domicil, der Gleichstellungsbeauftragten Gabriele Fricke, Vertretern und Vertreterinnen des Be-
hindertenbeirats und des Seniorenbeirats in Ahrensburg gefiihrt.

Im Rahmen einer Stadtrundfahrt fir Inklusion der Gruppe ,Wir sind Blirgerinnen und Birger* wurde
anhand von Bildern aus der Bestandsaufnahme Uber gute und schwierige Situationen sowie Anliegen
an den Abbau von Barrieren auf Alltagswegen diskutiert. Hier wurden viele Erkenntnisse und Hinweise
fir den Abbau von Barrieren gewonnen.

cacser

rgerinnen und Burger" am 13.10.2016

Gespréach mit der Gruppe "Wir sind Bl

Far eine weitere Veranstaltung der Gruppe ,Wir sind Blrgerinnen und Burger am 11. Mai 2016 wur-
den Ergebnisse aus dem Konzept Barrierefreiheit auf einem Plakat zusammen- und zur Verfligung
gestellt.
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Aktionstag Barrierefreiheit

Im Rahmen des verkaufsoffenen Sonntags des Ahrensburger Stadtforums am 1. November 2015
fihrte das Gutachterteam des Konzepts fiir Barrierefreiheit einen ,Aktionstag Barrierefreiheit® durch.
An einem Stand im Zentrum der Ahrensburger Innenstadt gab es fir alle Interessierte die Méglichkeit,
die ersten Ergebnisse und Erkenntnisse der Bestandsanalyse zu kommentieren und gemeinsam zu
diskutieren.

Hier wurde unter anderem nach dem gréRten
Handlungsbedarf fiir den Abbau von Barrieren in
Ahrensburg gefragt. Folgender Handlungsbedarf
wird am wichtigsten erachtet:

1. Wegequalitdten/Bodenbeschaffenheit

Querungen von Stralien

2
3. Verkehrsfihrung Auto/Rad/Ful®
4

. Zugange in Geschafte und Moblierungen
im 6ffentlichen Raum

Handlungsbedarf aus Sicht der Beteiligten

Bei mehreren Rundgangen uberpriiften Beteiligte die Ahrensburger Innenstadt selbst auf ihre Barrie-
refreiheit. Ausgestattet mit Rollatoren, Rollstiihlen, Augenbinden und speziell praparierten Brillen, die
Seheinschrankung durch Grauen Star und altersbedingter Makula-Degeneration (AMD) simulieren,
galt es ganz alltagliche Wege und Aufgaben zu bewaltigen. An einem Rundgang nahm auch der Bur-
germeister teil, und die Presse berichtete daruber. Der Rundgang mit ,lokaler Prominenz* war mit
einer intensiven Pressearbeit verbunden. Damit sollte in der Offentlichkeit Interesse und Aufmerksam-
keit geweckt werden.

Gesprache und Rundgénge mit Handicaps beim Aktionstag am 1. November 2015

Erkenntnisse aus weiteren Veranstaltungen des Biros BPW baumgart + partner wurden ebenfalls
einbezogen. Ein Workshop mit Jugendlichen brachte zutage, dass diese durchaus ahnliche Bediirf-
nisse an Wegequalitdten und Bodenbeschaffenheiten haben wie altere mobilitédtseingeschrankte Per-
sonen: Gute Befahrbarkeit.
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3. Alltagswegenetz

Im Rahmen der vorbereitenden Untersuchungen fiir das Innenstadtkonzept in Ahrensburg ist das
Untersuchungsgebiet auf die Bereiche Innenstadt, Schloss/Marstall und Bahnhof begrenzt. Das
Untersuchungsgebiet ist in mehrere Untersuchungsraume unterteilt, die sich durch stadtebauliche
Strukturen und Funktionen unterscheiden.

Die historische Innenstadt sowie der Bahnhofsbereich und die Umgebung Schloss/Marstall sind die
zentralen, hoch frequentierten Geschaftsbereiche. Hier sind die wesentlichen alltaglichen Zielorte in
Ahrensburg verortet. Das Gebiet rund um das Schloss Ahrensburg und Marstall ist aufgrund der ho-
hen Bedeutung als Naherholungsraum, Veranstaltungsort und touristisches Ziel einbezogen.

Die Untersuchung der Barrierefreiheit bezieht sich im Schwerpunkt auf Wegeverbindungen, die diese
Untersuchungsrdume durchziehen. Der Bahnhof im Siiden und das Schloss im Norden markieren
Anfangs- und Endpunkt der Hauptwegeverbindung durch die Innenstadt.

Das Alltagswegenetz umfasst die in einem ersten Arbeitsschritt identifizierten wichtigsten Ziel- und
Quellorte im Untersuchungsraum und die sich daraus ergebenden bevorzugten Wegeverbindungen in
der Ahrensburger Innenstadt. In der Ahrensburger Innenstadt sind viele Ziel- und Quellorte verteilt zu
finden, daher haben viele Wegeverbindungen eine Bedeutung im Alltag. Eine Besonderheit stellen in
Ahrensburg mehrere Durchgange auf privaten Grundstiicken zwischen den ,drei Strahlen“ Hamburger
Stralte, Hagener Allee und Manhagener Allee dar. Es sind private Flachen mit 6ffentlichen Nutzungs-
rechten, die zum Teil wichtige Abklrzungen auf Alltagswegen darstellen, zum Teil aber auch abends
verschlossen werden.

Das nachfolgend dargestellte Hauptwegenetz verbindet zentrale Versorgungsbereiche, wichtige priva-
te und offentliche Infrastruktureinrichtungen (Rathaus, Arztehduser), Begegnungsorte (Platze, Kir-
chen, kulturelle Einrichtungen) und bedeutsame OPNV-Knotenpunkte (Bahnhof) miteinander. Auf
Grundlage der Darstellung des Alltagswegenetzes sollen moglichst in sich konsistente barrierefreie
Wegeverbindungen geschaffen werden (,vom Bahnhof in die Innenstadt). MaRnahmen zum Barrie-
reabbau sollten auf jeden Fall in diesem Wegenetz umgesetzt werden.

Da in Ahrensburg die Mobilitat mit dem Auto fiir die Bevolkerung — insbesondere fiir mobilitatseinge-
schrankte Menschen - eine wichtige Rolle spielt, wurden die zentralen Parkflachen (Parkhauser, 6f-
fentliche Parkflachen) zusatzlich zu den relevanten Quell- und Zielorten in das Netz integriert. Bei der
Auswahl der Zielorte wurde Wert darauf gelegt, auch fir altere Menschen bedeutsame Quell- oder
Zielorte wie z.B. Seniorenwohnanlagen, réaumlich nahe Einkaufsmoglichkeiten oder Arztehduser zu
erfassen.

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
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4. Ergebnisse der Bestandsaufnahme und -analyse

In der Bestandsaufnahme wurden folgenden Bereiche untersucht:

«  Offentlicher Raum mit 6ffentlichen Verkehrsanlagen (Stralen, Wege und Platze) inklusive
Parkierungsanlagen.

e  Zugange bedeutsamer Ziel- und Quellorte, d.h. &ffentliche, soziale und kulturelle Infrastruk-
tureinrichtungen. Im Rahmen des parallel bearbeiteten Einzelhandelsgutachtens wurden
Geschafte in der Innenstadt auf ihre Zugénglichkeit fur Rollstuhlfahrerinnen untersucht.

«  Offentlicher Nahverkehr — ausgewahlte Bushaltestellen im Untersuchungsgebiet und der
Z0OB am Bahnhof.

Folgende Kategorien beschreiben im Uberblick die Anforderungen an die Barrierefreiheit mit einem
Schwerpunkt auf bauliche, gestalterische Beschaffenheit sowie Ausstattungen:

e  Gute Wegequalitaten, d.h.

e ebene und rutschfeste Bodenbelage, visuelle und taktile Kontraste (d.h. auch Hauswan-
de, Bordsteine oder an viel befahrenen Verkehrswegen taktile Leitstreifen),

e ausreichende Dimensionierungen von Wegen ohne stérende (auch temporare) Moblie-
rungen,

e zumutbares Gefalle bzw. Treppen in Kombination mit Rampen oder Fahrstiihlen,
e gute Orientierung (selbsterklarende Strallenrdume).

e sichere Querungen, d.h. Vorrang/Signalisierung bzw. hohe Aufmerksamkeit fiir den Fufl3dgan-
gerverkehr ohne zu starke Kanalisierung in mischgenutzten Bereichen.

e Aufenthaltsqualitat durch geeignete Ausstattungen (z.B. Sitzgelegenheiten und WC), leiten-
de Gestaltung, Orientierung gebende Informationen.

o  Erreichbarkeit (d.h. auch verfiigbare Behindertenparkplatze, OPNV-Anbindung),
Auffindbarkeit und Zuganglichkeit von Zielorten.

4.1. Bewertungskriterien Wege, Platze und Querungen im 6ffentlichen Raum
Die Beurteilung der Barrierefreiheit im 6ffentlichen Raum erfolgte anhand folgender Kriterien:
Oberflachengestaltung

e Rutschsicheres und mdglichst ebenes Material mit geringem Fugenanteil, leicht und erschiit-
terungsarm befahrbar.

° Flache Ablaufrinnen, die ohne Probleme mit dem Rollstuhl iiberquert werden kénnen.

e Die Abgrenzung zwischen Fahrbahn und Gehweg soll taktil und optisch kontrastreich gestal-
tet und somit gut wahrnehmbar sein (auch bei nebeneinander gefiihrtem Rad- und Gehweg).

Dimension

¢ Die anzustrebende nutzbare Seitenraumbreite betragt 2,50 m (gemaf DIN 18 040/3). Eng-
stellen kdnnen tber max. 18 m Lange 0,90 m breit ausgefiihrt sein.

e Die gemeinsame Fuhrung mit dem Radverkehr soll vermieden werden.

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
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Gehwegparken soll nicht zugelassen sein.

Querneigungen (ohne Langsneigung) max. 2,5% (beispielsweise an Grundstickszufahrten),
bei Pflasterdecken aus Naturstein 3%, auf Rampen 0%.

Langsneigungen bis 10 m max. 6%, bei Rampen bis 6m Lange. Kurzstrecke mit einer Lange
bis 1m max. 12%.

Querungsmaglichkeiten

Treppen

Die Uberquerbarkeit von StralRen soll in ausreichendem MaRe gewahrleistet sein. Querun-
gen sollten mdglichst auf direktem Weg (kirzeste Strecke) gefuhrt werden.

Bordabsenkungen (entweder 3 cm oder 6 cm und Nullabsenkung oder Nullabsenkung mit
taktilem Sperrfeld) sollen an allen Kreuzungen und Querungsanlagen bestehen.

Gesicherte Querungsstellen sollten grundsatzlich mit taktilen Bodenindikatoren ausgestattet
sein.

Entlang wichtiger FuBverkehrsverbindungen sollen Querungsanlagen mit taktilen und op-
tisch wahrnehmbaren Leitsystemen ausgestattet werden.

Handlauf ragt mind. 30 cm Gber Anfang/Ende der Treppe hinaus
Zusatzlicher Handlauf ab 12 m Breite
Kantenmarkierung an allen Stufen

Keine Unterschneidungen der Trittstufen

Knotenpunkte mit Lichtsignalanlagen

Wartezeiten sollen nach Moglichkeit nicht langer als 90 Sekunden und maximal 120 Sekun-
den betragen (Ri LSA).

Das Queren soll in einem Zug, ohne Unterbrechung, mdglich sein.

Die Raumzeit soll auf eine Geschwindigkeit von 1,2 m/s bemessen sein (Fahrrad: 4m/s.) (Ri
LSA).

Die Querungsstellen an Lichtsignalanlagen sollen mit taktilen und audio-visuellen Leitsyste-
men ausgestattet sein.

Aufenthaltsqualitat/Bushaltestellen/Sicherheit

Wegelangen von mehr als 700 m sollen durch Pausen unterteilt werden kénnen. Im 6ffentli-
chen StralRenraum sollen ausreichend Sitzgelegenheiten (ohne Konsumzwang) zur Verfu-
gung stehen.

Gestaltung und Ausstattung von Bushaltestellen mit Sitzgelegenheiten, Witterungsschutz,
niveaufreiem Zugang, visuell und taktii wahrnehmbaren Leitsystemen, Hochborden, Be-
leuchtung, stadtebaulicher Einbindung.

Das Geflhl der subjektiven Sicherheit soll insbesondere durch Einsehbarkeit und gute Be-
leuchtung gesteigert werden.

Einseitige, ausgrenzende Nutzungen 6&ffentlicher Rdume sollten durch vielfaltig nutzbare und
ansprechende Ausstattung und Gestaltung vermieden bzw. abgebaut werden.

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
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e Zielkonflikte mit anderen Nutzungen wie parkenden Autos, Fahrradverkehr, Auliengastro-
nomie, Aufstellern sollten vermieden werden. Wo mdglich, sollte der Fahrradverkehr auf der
Stralle gefiihrt werden.

4.2. Bewertungskriterien Quell- und Zielorte

Die Beurteilung der Zuganglichkeit von Quell- und Zielorten (Infrastruktureinrichtungen) erfolgte an-
hand folgender Kriterien:

Behindertenparkplatze
e Ausreichende Anzahl (3% aller Parkstande) am Standort.
e Ebene, rutschfeste Oberflache, geringe Fugenbreite auch auf den Zuwegungen.
e  Mindestbreite von 3,50 m im Einzelparkstand, bzw. 6,00 m im Doppelparkstand.
Erreichbarkeit des Eingangs

e Der Haupteingang sollte stufen- und schwellenlos zuganglich sein. Es sollte eine ebene Be-
wegungsflache (mind. 1,50 m x 1,50 m) vor der Eingangstiir vorhanden sein.

o Die Eingangstur sollte keine Turanschlage und -schwellen haben.
¢ Die lichte Durchgangsbreite sollte mindestens 90 cm betragen.
e Die Gebaudeeingangstir sollte automatisch zu 6ffnen und zu schlieen sein.

e Anforderungen an Rampen: Die Neigung sollte max. 6 % sein. Die nutzbare Laufbreite sollte
mind. 120 cm sein. Die Lauflange sollte max. 6 m betragen (oder mit Zwischenpodesten
ausgestattet sein). Ohne seitliche Wandbegrenzung sollte ein Radabweiser vorhanden sein.

4.3. Zusammenfassung der Ergebnisse der Bestandsaufnahme und -analyse

Die Bestandsaufnahme hat typische Problemlagen im Untersuchungsgebiet aufgedeckt, die nachfol-
gend im Uberblick beschrieben werden. Die einzelnen Untersuchungsbereiche sind in den Tabellen im
Anhang im Detail beschrieben und bewertet.

Ist-Situation Wegequalitaten

o Die offentlichen Strallenrdume und Platze in der Ahrensburger Innenstadt sind Uberwiegend
gepflastert. Es sind unterschiedliche Pflasterungen mit sehr unterschiedlichen Qualitaten zu
finden. Uberwiegend werden die mit Natursteinpflaster belegten Flachen als nicht gut begeh-
und befahrbar bewertet.

Grundlage der Gestaltung der hochfrequen-
tierten StralRenrdume Hagener Allee und
Manhagener Allee in den ,drei Strahlen" des
barocken  Stadtgrundrisses sowie des
Rondeels bis in die Rathausstralle ist ein Ge-
staltungskonzept des Architekten v. Schindel
aus den 1980er Jahren. Das Konzept sieht fur
den gesamten Innenstadtbereich bis Uber den
Alten Markt hinausgehend in den Seitenrau-
men sowie auf Platzen eine Pflasterung im

BN e ¥,

o ol 24
els

Klelnéteinpflaster im Bereich des Ronde
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Bogenverband mit kleinem Natursteinpflaster vor. Die Fahrbahnen sind mit Kopfsteinpflaster
belegt. Das Konzept wurde nicht in Ganze umgesetzt. Die Hamburger Stral’e wurde bisher
nicht umgestaltet, ebenso die Fortsetzung der Grol3en StralRe bis Uber den Alten Markt. Sie
weisen noch Profil und Belag der ehemaligen Bundesstralie auf. Im Unterschied zu den bei-
den Strahlen und dem Rondeel wurde die GroRRe StralRe bis zur Kreuzung ,Bei der Doppel-
eiche” bei einer (spateren) Umgestaltung mit groflerem und ebenem hochwertigen Natur-
steinpflaster im Reihenverband versehen.

Die Gestaltung der StralRenraume im Bereich
der Strahlen und auf dem Rondeel wird Uber-
einstimmend als sehr ansprechend bewertet.
Unter Gesichtspunkten der Barrierefreiheit
werden aber gerade in diesen Bereichen gra-
vierende Defizite festgestellt. Das Kleinpflas-
ter auf dem Rondeel und in den Seitenrau-
men der Strafen ist schwer mit dem Rollstuhl
befahrbar. Der Boden ist insgesamt uneben,
die Gehwege weisen an manchen Stellen ein
starkes Seitengefalle auf. Aufgrund von Instandhaltungsméangeln sind immer wieder Lécher
bzw. Erhebungen im Boden, die weder mit dem Rollstuhl noch mit dem Rollator leicht zu
Uberwinden sind. Auch Jugendliche bemangeln den Belag, der beispielsweise mit einem
Skateboard nicht gut zu befahren ist.

Ebener Streifen im Kleinpflaster

e Ein teilweise in diesen Bereichen vorhandener eben und mit groRen Platten gepflasterter
Streifen wird als deutlich besser befahrbar bewertet. Er wird nicht nur von Menschen im
Rollstuhl oder mit Rollator genutzt. Auch FuRgéngerinnen und Radfahrerlnnen nutzen das
Angebot. Dieses Nutzerverhalten belegt den besseren Komfort dieser Streifen. Die Streifen
sind aber nicht durchgangig angelegt, sie
sind zum Teil unzureichend dimensioniert ¢
bzw. zum Teil durch Mdblierungen von Gast-
ronomie oder mit Kundenstoppern zugestellt.

e Das ebenere Pflaster im Bereich der Grofien
StraRe wird als deutlich besser befahrbar
bewertet. Dies gilt sowohl fiir die Seitenrau-
me (der mittleren Stralle) als auch flur die
Fahrbahn. Jugendliche bestatigen, dass hier

die Wegequalitat fiir das Fahrradfahren gut GroRes, ebenes Pflaster Ecke Grof3e Stra-
Re/Klaus-Groth-Stralle

ist. Als Problem werden beim Fahrradfahren
in dieser Stral’e die parkenden Autos be-
nannt, an denen die Fahrradfahrerlnnen vorbei miissen.

e Insgesamt fehlen in den Stralenrdumen Kon-
traste bzw. andere Hilfestellungen, die Men-
schen mit Sehbeeintrachtigungen die Orien-
tierung erleichtern und eine sichere Wegefuh-
rung anbieten. Aufenthaltsbereiche, Gehwe-
ge und Fahrbahnen sind teilweise kaum zu
unterscheiden, weder optisch noch taktil.
Dies ist an vielen Stellen auch beabsichtigt:
Das Gestaltungskonzept legt fir einige Stra-

Renraume im hoch frequentierten Geschéafts- Seitenraum und Fahrbahn im Bereich Rondeel
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bereich der Innenstadt ein mehr oder weniger weitgehendes Mischnutzungsprinzip fest. So
entsteht auf der einen Seite eine sehr angenehme Atmosphare fiir den Aufenthalt mit Platz-
qualitdten im Bereich von Kreuzungen. Ful3géngerinnen kénnen trotz des Autoverkehrs fle-
xibel Uber die Fahrbahnen von einem Geschaft zum anderen wechseln. Auf der anderen
Seite sind diese Bereiche nicht barrierefrei. Es ist denkbar, dass Menschen, die mit diesen
Prinzipien nicht gut zurechtkommen, das Gebiet meiden.

Ein Konflikt- und Gefahrenpotenzial besteht
bei der Fihrung von Rad- und Gehwegen
nebeneinander ohne erkennbare Trennung.

Rad- und FuBweg ohne Kontraste (Woldenhorn
Sud)

e Instandhaltungsméangel stellen an einigen
Stellen im Untersuchungsgebiet zuséatzliche
Barrieren dar. So sind insbesondere altere
gepflasterte Wege teilweise uneben bzw.
weisen Locher auf. Ubergénge zwischen ge-
pflasterten Belagen und wassergebundenen
Decken bzw. Seitenstreifen stellen erhebliche
Stolpergefahren dar, wenn durch Aus-
waschungen nach Regen grofere Ldcher
entstehen, die nicht geflllt werden.

Stolpergefahr auf der privaten Wegeverbindung
im Durchgang zwischen Hagener Allee und
Hamburger StralRe

Dieses Problem besteht auch beim Ubergang auf den Weg ,Bagatelle”, der am Rande des
Schlossparks am Ahrensburger Schloss vorbeifiihrt. Am Ubergang von der befestigten Li-
becker StralRe auf den abschiissigen wassergebundenen Weg ist der Boden ausgewaschen,
so dass eine schwer zu Uberwindende Kante ausgebildet ist. Ein Rundgang um das Schloss
aullerhalb des Schlossgrabens ist fir mobilitatseingeschrankte Menschen nicht durchgangig
mdglich.

Innerhalb des Schlossgrabens wurde ein
Rundweg mit einer wassergebundenen De-
cke saniert, so dass er aktuell gut begehbar
ist. Hier fehlt noch der barrierefreie Licken-
schluss als Verbindung des Rundwegs mit
dem Weg zum Schlosseingang. Dieser ist
seitlich mit einem Streifen aus geschnittenem
Natursteinpflaster ausgestattet, das gut
begeh- und befahrbar ist.

- aphaa =]

Geschnittenes Natursteinpflaster
auf dem Weg zum Schloss
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¢ In der Summe weisen die Wegeverbindungen im Untersuchungsgebiet sehr unterschiedliche
und nur abschnittsweise gute Qualitaten auf. Im hoch frequentierten Geschéaftsbereich be-
steht ein groRer Handlungsbedarf, an manchen Stellen geht es aber auch nur um Llcken-
schlieBungen. Die Durchquerung der Innenstadt, z.B. von der Seniorenresidenz in der Ha-
gener Allee bis zum Arztehaus am Alten Markt, ist mit dem mechanischen Rollstuhl fiir &ltere
Menschen nur mit Begleitperson zu bewaltigen. Und auch die Begleitpersonen klagen Uber
die besonderen Anstrengungen auf der Verbindung.

Ist-Situation Querungen

e In den hoch frequentierten Geschaftsberei-
chen fehlt haufig eine gute Orientierung bzw.
Flhrung im Bereich von Querungen. Insbe-
sondere der Ubergang zwischen Rondeel
und Grofler Stral’e Uber die Rathausstralte
bereitet Menschen mit Sehbeeintrachtigun-
gen Schwierigkeiten. Dieser Bereich ist wie
eine Mischflache gestaltet, auf der Rathaus-
stralRe hat aber der Autoverkehr Vorrang. Die
Autofahrerinnen nehmen groRtenteils Rick-
sicht. Die Situation kommt dem Shared Spa-
ce-Prinzip sehr nahe. Trotz alledem ist die Situation unibersichtlich. Fir Menschen, die sich
nicht schnell bewegen oder gut orientieren kénnen, ist das Verkehrsgeschehen schwer ein-
zuschatzen. Es ist davon auszugehen, dass Menschen mit besonderen Anforderungen an
Orientierung und Wegeflhrung diesen Bereich meiden. Die Situation wird noch erschwert,
wenn Lieferfahrzeuge im StralRenraum halten, so dass teilweise die direkte Querung nicht
mehr madglich ist.

Ubergang Rondeel / GroRRe StraRe

Auch am Ubergang Rondeel/Hagener Allee ist die Situation unibersichtlich. Pkws fahren
aus zwei Richtungen kommend in die Hagener Allee ein. Gleichzeitig fahren Fahrradfahre-
rinnen in Richtung GroRe Strafle mittig auf das Rondeel. Hier verlauft auch eine wichtige
Wegeverbindung fir Bewohnerlnneren der Seniorenresidenz Domicil.

e In einigen Straflen sind Querungen Uber die
Fahrbahn aufgrund des Kopfsteinpflasters
auf der Fahrbahn stark erschwert, so z.B. im
Bereich Rondeel/Hagener Stralle, aber auch
in der Lohe oder in der Konigstralle, ebenso
wie in den seitlich der GroRen Stral3e verlau-
fenden ,Kohschietstralten®.

e  Bordsteinabsenkungen an Querungsstellen ;
sind Uberwiegend vorhanden. Zum Teil sind Fahrbahn in der Lohe
Querungsstellen mit Bordsteinabsenkungen
allerdings zugeparkt, so z.B. in der Hagener Allee im Bereich des Eiscafés. Fir Autofahre-
rinnen ist die Querungsstelle angesichts gepflasterter Fahrbahn und gleichermalRen gepflas-
tertem Seitenraum schwer zu erkennen. In der Beteiligung wurde darauf hingewiesen, dass
der selbstéandige Besuch des Eiscafés fir manche Bewohnerlnnen aus der Seniorenresi-
denz Domicil dadurch verhindert wird.
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e Teilweise sind Bordsteinabsenkungen zu
steil. Dies ist z.B. der Fall an der Kreuzung
Grolle StralRe/Konigstrale, an der die
Querungsstelle zugleich eine aufgepflasterte
Einfahrt in die seitliche GroRRe Stralle ist. Mit
dem Rollstuhl ist diese steile Kante kaum zu
Uberfahren.

e An viel befahrenen Straflen bieten Querun-
gen mit Lichtsignalanlage oder Zebrastreifen
und farblich gestalteter Fihrung Uber die
StraBe Orientierung. Im Gesprach mit der
Gruppe ,Wir sind Birgerinnen und Birger*
wurde die Kreuzung Uber die Stralle ,Bei der
Doppeleiche® mit Lichtsignalanlage und ei-
nem roten Radweg, der Fihrung bietet, als
gutes Beispiel benannt.

Kreuzung ,Bei der Doppeleiche/Grol3e Stral3e
mit gut erkennbarem Radweg

e Ebenfalls viel befahren ist die Manfred-
Samusch-StraBe. Zwischen Rathausplatz
und Rathaus ist ein langer Mittelstreifen als
Querungshilfe angelegt, die allerdings keine
sichere Querung flr langsamere Verkehrs-
teilnehmerlnnen oder auch Menschen mit
Sehbeeintrachtigungen anbietet. Von Seiten
des Senioren- und Behindertenbeirats wird
angeregt, hier einen Zebrastreifen einzurich-
ten, der allerdings eine stark kanalisierende ~ Querung tber die Manfred-Samusch-Straf3e in
Wirkung hatte. Mit Blick auf die Uberlegun- Richtung Rathausplatz
gen fur eine Umgestaltung des Rathausplat-
zes und erganzende kulturelle Nutzungen
westlich der Manfred-Samusch-Strae bietet
eine flexiblere Querung andere Qualitaten.

Eine &hnliche Situation ist im Ubergang zwi-
schen Schloss und Marstall gegeben. Hier ist
in der Fahrbahn eine Mittelinsel als
Querungshilfe angelegt. Allerdings fehlt die
Bordsteinabsenkung auf der Seite vom Mar-
stall. Zudem ist der Zugang vom Schloss an
den StraRenrand in Hohe der Mittelinsel fiir
mobilitdtseingeschrankte Menschen Uber ei-
ne grob gepflasterte Treppe schwer méglich.

Ubergang Liibecker StralRe
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Ist-Situation Aufenthaltsqualitat

e Die Aufenthaltsqualitat in der Innenstadt wird
von vielen Menschen als gut und angenehm
beschrieben. Aufgrund des Gestaltungskon-
zepts und den mischgenutzten Bereichen
sind mehrere platzartige Bereiche vorhanden.
Im hoch frequentierten Geschaftsbereich
rund um das Rondeel werden einige Flachen
bei gutem Wetter von der AuRengastronomie
genutzt und laden zum Verweilen ein. Hier
sind auch offentliche Sitzmdglichkeiten vor-
handen. Diese sind angesichts der zum Teil
umfanglichen AuRengastronomie nicht unmittelbar zu finden.

Eatia)l

Auf3engastronomie in der Grof3en Stral3e

Die Flachen seitlich der (mittleren) GroRen StralRe
vermitteln eine parkartige Atmosphéare. Auch K
hier sind Sitzgelegenheiten vorhanden. Die
Metallbanke sind mit einer vergleichsweise
hohen und recht steilen Rickenlehne sowie
Armstltzten ausgestattet, so dass der Sitz-
komfort als durchaus gut zu bezeichnen ist,
wenn es nicht kalt ist. Die dunklen Metallban-
ke sind allerdings optisch unauffallig und
kénnen schon mal zur Stolperfalle werden.

AuBerhalb des Geschaftsbereichs nimmt das
Angebot an Sitzgelegenheiten deutlich ab.
Entlang langerer Wege fehlen Sitzgelegen-
heiten ganzlich.

Selbst an den Wegen rund um das Schloss
ist das Angebot als zu gering zu bewerten.

e  Modblierungen, die den Weg versperren, er-
schweren alltdgliche Wege =zusatzlich. Im
Geschaftsbereich der Innenstadt sind entlang

der Wege vielfach Maoblierungen der Ge- Voll besetzte Bank am Schloss bei einem
Rundgang

schafte, Kundenstopper und Fahrradstander,
aber auch Auslagen aufgestellt. In manchen
Abschnitten sind die StraRenrdume dennoch
gut geordnet, so dass der Hauptweg frei
bleibt. In der Rathausstral’e, Hagener Allee
und Manhagener Allee sind feste Moblierun-
gen (Fahrradstander, Fernmeldekasten) seit-
lich des Wegs angeordnet. Hier sind teilweise
auch Kundenstopper aufgestellt, die dort
nicht den Weg versperren.

An anderen Stellen ist die Situation deutlich Gehweg in der RathausstralRe mit

ungeordneter. Zum Teil stehen auch feste Geschaftsauslagen
Méblierungen im Weg, wie z.B. in der Ham-
burger StralRe.
TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
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Temporare Barrieren entstehen auch, wenn bei Veranstaltungen Kabel im Bereich von
Gehwegen verlegt werden oder wenn Scherben auf der Fahrbahn liegen. In der Beteiligung
erfolgten Hinweise, dass Scherben platte Reifen beim Rollstuhl verursachen. Fur Rollstuhl-
fahrerlnnen ist dann ein selbststéandiges Fortkommen kaum noch mdglich.

e Das Angebot an o6ffentlichen WCs im Untersu-
chungsgebiet ist insgesamt unzureichend. Zu-
dem sind nicht alle offentlichen Toiletten barrie-
refrei. Das offentliche WC am ZOB ist nicht
barrierefrei zu erreichen, da der Bodenbelag
rund um die Anlage mit grobem Naturstein-
pflaster ausgestattet ist. Ein automatischer
Turdffner ist nicht vorhanden. Die Ausstattung
ist nicht barrierefrei.

Ein mit Euroschlissel zugangliches und barrie-
refrei nutzbares o6ffentliches WC befindet sich
vor dem Rathaus. Dieser Standort liegt auller-
halb des Geschéaftsbereichs. Wahrend der Off-
nungszeiten steht Besucherlnnen der Innen-
stadt die barrierefreie Toilette im CCA zur Ver-
figung.

Im Gebiet des Ahrensburger Schlosses und des
Marstalls fehlt ein 6ffentlich zugéngliches WC. Barrierefreie Toilette vor dem Rathaus

»  Die OPNV-Haltestellen im Untersuchungsgebiet sind tber-
wiegend nicht barrierefrei. Sie sind selten mit Witterungs-
schutz und Sitzgelegenheit ausgestattet. Auch fehlen taktile
Leitstreifen und ein taktiles Feld, das den Standort fur den
Einstieg markiert.

Haltestelle in der Bahnhofsstralle

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
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Ist-Situation Erreichbarkeit, Auffindbarkeit und Zugéanglichkeit von Zielorten

° Fir Ortsfremde, die am Ahrensburger Bahn-
hof ankommen, fehlt die Orientierung einer
selbsterklarenden Wegefihrung oder auch
einer Wegweisung. Statt in Richtung Hagener
Allee und Innenstadt richtet sich die Aufmerk-
samkeit spontan eher in Richtung Stormarner
Strale. Dies ist insbesondere abends ein
Problem, wenn der Bereich in Richtung Ha-
gener Allee im Dunkeln liegt.

Am Ausgang des Bahnhofs,
Diese Situation setzt sich in der Innenstadt Blick in Richtung Hagener Allee

fort. Es fehlt eine Wegweisung oder Ubersicht
mit den wichtigsten Wegeverbindungen und den Standorten besonderer Einrichtungen und
kultureller Highlights, wie z.B. das Schloss und den Bushaltestellen.

Der barocke Strallengrundriss in Ahrensburg fihrt auf das Schloss zu. Aufgrund eines
Verschwenks der StralRe ist das Ahrensburger Schloss allerdings auch am Alten Markt noch
nicht sichtbar. Selbst vor dem Schloss am Ubergang in die Liibecker Stralle weist die Wege-
fuhrung nicht eindeutig auf den Weg zum Schloss hin.

e  Fur eine barrierefreie Erreichbarkeit von Inf-
rastruktureinrichtungen ist es wichtig, dass
gut ausgestattete Behindertenstellplatze am
Standort bzw. im naheren Umfeld erreichbar
sind. In Ahrensburg sind in der Innenstadt
und an verschiedenen Standorten Behinder-
tenstellplatze vorhanden. Diese weisen aller-
dings nicht immer ausreichende barrierefreie
Qualitdten auf. Sie sind teilweise zu schmal
und mit unebenen Bodenbeldgen versehen,
wie z.B. am Ahrensburger Schloss. In der
Hagener Stral’e werden die Platze regelma-
Rig kurzzeitig von Falschparkern genutzt.

e Die Zugange von Infrastruktureinrichtungen in
alteren Gebduden sind Uberwiegend nicht
barrierefrei. Angebote in neuen Gebauden
sind dagegen in der Regel barrierefrei zu-
ganglich. Ein sehr gutes Beispiel flr einen
barrierefreien Zugang ist das neue Peter-
Rantzau-Haus als kulturelles Zentrum in der
Manfred-Samusch-StralRe. Hier sind direkt am
Gebaude auch gut zugangliche Behinderten-
stellplatze angelegt. Eingang der Grundschule am Schloss

Ein besonderes Augenmerk liegt auf dem Ah-

rensburger Rathaus, das unter Denkmalschutz steht und im Zuge der Stadtebauférderung
saniert werden wird. Vor dem Eingang ist ein breiter Treppenaufgang, dem ein Handlauf
fehlt. Die Rampe unmittelbar am Eingang ist fur Rollstuhlfahrerinnen zu steil. Im Erdge-
schoss des Rathauses gibt es eine Informationstheke, die allerdings erst Uiber Stufen oder

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
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einen Lift erreicht werden kann. Es ware gut, wenn der Standort der Information naher an
den Eingang gebracht werden konnte.

Das historische Ahrensburger Schloss ist
nicht barrierefrei zuganglich. Mit Unterstit-
zung gelangen Rollstuhlfahrerinnen aber
Uber die Kante an der Tur in das Erdge-
schoss und kénnen einen Teil des Gebaudes
erleben.

Das Veranstaltungszentrum am Marstall ist in
weiten Teilen (groRer Saal, hinterer Eingang)
barrierefrei zuganglich. Dies gilt allerdings Breite Treppe vor dem Rathaus

nicht fir den frlheren Haupteingang an der Libecker
Strale, der im Zuge der Stadtebauférderung ggf. wieder
als Haupteingang gestaltet werden soll. Die Wegefiihrung
zum Eingang ist aufgrund des groben Natursteinpflasters
nicht barrierefrei. Ein elektrischer Turéffner fehlt.

Eingang zum Marstall

° Einige Geschafte in der Innenstadt — - - .

. . Zuganglichkeit von Einzelhandelsgeschaften
sind aufgrund von Treppenstufen, teil- =
weise direkt am Eingang bzw. auch in- :
nerhalb der Geschéaftsbereiche, nicht
(génzlich) zuganglich. Die Zuganglich-
keit mit dem Rollstuhl stellt in Geschaf-
ten unter dem Aspekt der Barrierefrei-
heit das grolte Problem dar, da mit
Blick auf andere Anforderungen in vie-
len Geschaften mit dem Verkaufsper-
sonal zumindest Ansprechpersonen
zur Verfigung stehen. In Supermark-
ten ist dies allerdings auch nicht immer
der Fall. Hier kommt beispielsweise ei-
ner grofzligigen Auspreisung eine
groRRe Bedeutung zu.

Die nebenstehende Darstellung zeigt

Rollstuhlgerecht zugénglich

die Ergebnisse einer Abfrage im Rah- @/ ° ?L?.“vie'f;'fl“u“g'ii;ﬁ;“h‘Z“gé"g'““
men des parallel bearbeiteten Gutach- loﬁﬁj\g — e
tens durch das Biiro Dr. Lademann & 1= " " :
Partner. Abbildung 4: Zugéanglichkeit von Einzelhandelsge-

schéften im Untersuchungsgebiet
Quelle: Buro Dr. Lademann & Partner
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Bestands- und Mangelplan

Die folgenden Farben und Formen, die im Bestands- und Mangelplan sowie in den Bewertungstabel-
len im Anhang verwendet werden, stehen fur folgende Kategorisierung:

gut nutzbar (in Bezug auf die verwendeten Kriterien)
Handlungsbedarf niedrig

eingeschrankt nutzbar
Handlungsbedarf mittel

stark eingeschrankt oder gar nicht nutzbar
Handlungsbedarf hoch bis sehr hoch

Die Ergebnisse der Bestandsaufnahme anhand der oben genannten Kriterien werden in der Bewer-
tungstabelle im Anhang zusammengefasst bewertet und klassifiziert.

In der im Anhang enthaltenen Tabelle wird unter ,Handlungsbedarf* die Bewertung in den Einzelkate-
gorien zusammengefasst. Der Handlungsbedarf wird in Abhangigkeit von vorhandenen Alternativen
und der Frequentierung hinsichtlich der barrierefreien Nutzbarkeit in ,hoch®, ,mittel* und ,gering” ein-
gestuft. Ist der Handlungsbedarf nicht bewertet, liegt dieser aulierhalb der 6ffentlichen Handlungs-
maoglichkeiten.

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
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5. Malnahmenkonzept

Aus der Uberlagerung der verschiedenen Handlungsbedarfe ergeben sich fiir die Stadt Ahrensburg
folgende Schwerpunktrdume, in denen der Handlungsbedarf in Bezug auf den Abbau von Barrieren
als besonders hoch einzustufen ist:

e Bahnhof/ZOB/Bahnhofsumfeld

« ,Drei Strahlen“ Hamburger StraRe, Hagener Allee mit Rondeel und Ubergang GroRe
Stralle/Rathausplatz

» Rathausplatz mit Ubergangen
e Stormarnplatz

e  Alter Markt

e Ahrensburger Schloss/Marstall

Die konzeptionellen Uberlegungen im Rahmen der vorbereitenden Untersuchungen geben hinsichtlich
mehrerer Untersuchungsgebiete Anstol3 fiir umfassende stadtebauliche, freiraum- und verkehrsplane-
rische Uberplanungen. Aus diesem Grund ist es nicht zielfiihrend mit Blick auf die derzeitige Vor-Ort-
Situation Hinweise fiir den Abbau von Barrieren zu geben. Dies betrifft insbesondere die Bereiche:

e Bahnhof/ZOB/Bahnhofsumfeld
» Rathausplatz mit Ubergangen
e Stormarnplatz

Hier lautet die Empfehlung, die allgemeinen Hinweise aus diesem Konzept fiir den Abbau von Barrie-
ren bei den weiteren Planungen von vornherein zu berlcksichtigen.

Auch Hamburger Strafe und Alter Markt werden absehbar umfassend umgestaltet werden. Fir diese
Bereiche werden auf Grundlage der Abstimmungen mit dem Verkehrsplaner Gertz Gutsche
Rumenapp sowie der Diskussionen im Rahmen der Arbeitsgruppe der Birgerwerkstatt im November
Empfehlungen beschrieben.

Die nachfolgende textliche Darstellung enthalt Malinahmenempfehlungen fiir die benannten themati-
schen Handlungsschwerpunkte und verweist dabei auf anderenorts umgesetzte Beispiele. Hierbei ist
zu berlcksichtigen, dass keine realisierte Situation 100%ig Ubertragbar und in den seltensten Fallen
auch 100%ig barrierefrei ist. Im Konzept sind Beispiele ausgewahlt, die aufgrund bestimmter Kriterien
mit Blick auf den Handlungsbedarf in Ahrensburg als Anregung dienen konnen.

Im Anschluss werden bezuglich ausgewahlter Orte wichtige Ma3nahmen in Steckbriefen dargestellt.
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5.1. Allgemeine MalRhahmenempfehlungen

Gute Wegequalitaten, d.h. ebene und rutschfeste Bodenbel&age, ausreichende Dimensionierun-
gen, visuelle und taktile Kontraste, gute Orientierung

Ebene, ausreichend dimensionierte und sichere FuRwegenetze mit adaquater Aufenthaltsqualitat sind
fir mobilitatseingeschrankte Menschen besonders wichtig. Die Oberflachen sollten bequem befahrbar
und rutschfest sein. Wegefiihrungen sollten visuell sowie taktil erkennbar sein. Es besteht nicht immer
die Notwendigkeit, taktile Leitstreifen nach DIN Norm anzulegen. Auch eine Hauswand oder eine
Bordsteinkante und stark kontrastierende Bodenbeléage, so z.B. ein helles Granitbord neben dunklem
Pflaster dienen der Orientierung. An stark befahrenen Straflen oder bei einem Gehweg, der neben
einem Radweg angelegt ist, sind die visuellen und taktilen Flihrungen besonders wichtig.

Entscheidend sind kurze und mdoglichst direkte Wege, da die Wegezeiten fir mobilitatseingeschrankte
Personen oft lAnger sind. Natlrlich kann im Einzelfall ein barrierefreier Umweg akzeptabel sein, wenn
Barrieren auf einer wichtigen Wegeverbindung nicht behoben werden kénnen. Dies sollte aber nicht
der Regelfall sein.

Folgende konkrete MaRnahmen werden vorgeschlagen:

e« Pflasterung von Gehwegen grundsatzlich mit hochwertigen, ebenen Platten entsprechend
der vorhandenen Streifen bzw. der Pflasterung in der Grofden Strafde in einer ausreichenden
Dimensionierung.

e In den Bereichen mit bestehendem Kleinnatursteinpflaster, die nicht umgestaltet werden
koénnen, Sanierung und laufende Instandhaltung des Bodenbelags im Bereich von Boden-
unebenheiten und Léchern.

e Vervollstandigung und Verbreiterung der ebenen Streifen im Kleinnatursteinpflaster, so dass
diese als Gehwege genutzt werden kdnnen.

e Taktile Wegefluhrung beachten, durch Hauswande, durch ein tastbares, nicht zugestelltes
Bord oder aber durch einen Leitstreifen. Im Kontrast zu ebenen Gehwegplatten kann auch
ein Streifen mit Natursteinpflaster als taktile Wegefiihrung dienen.

e Visuelle Kontraste beachten. Im Untersuchungsgebiet sind Gehwege und Fahrbahnen
Uberwiegend nicht farbig kontrastreich voneinander abgesetzt. Das erzeugt im Geschafts-
zentrum die Atmosphare von grolRen Platzen. Um diese Atmosphéare weitgehend beizube-
halten und dennoch Orientierungen anzubieten, kdnnen kontrastierende Streifen als Wege-
fihrung eingebracht werden.

e  Weitgehende Fihrung des Fahrradverkehrs auf der Fahrbahn, um Konflikte mit dem FuR-
verkehr zu vermeiden. Dies erfordert eine ebenere Oberflache der Fahrbahnen, insbesonde-
re in den ,drei Strahlen, damit die Fahrbahn vom Fahrradverkehr angenommen wird.

Der FuRgangerbereich (temporar Lieferverkehr)
vor dem historischen Lubecker Rathaus ist durch-
gehend mit ebenen Platten gepflastert, allerdings
ohne optische Kontraste und mit sehr niedrigem
Bord. In diesem Bereich ist auRerhalb der Liefer-
zeiten kein Fahrzeugverkehr vorgesehen. Bei
einer Fahrbahn, die vom Autoverkehr genutzt
wird, ware ein farblich abgesetztes 3-cm Bord
hilfreich.

FuRRgéngerzone Breite StralRe in Lubeck
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Breit dimensionierte Wegeflihrung mit ebenen
Platten, von der Fahrbahn begrenzt durch kleines
Natursteinpflaster und Entwasserungsrinne bietet
eine gute Begeh- und Befahrbarkeit sowie gute
Orientierung in der StraRe Neue Sulze in der Alt-
stadt von Lineburg.

Beispiel eines visuell und taktilen Leitsystems
nach DIN mit harmonischer Einfligung in die um-
gebende Gestaltung in Marburg auf dem Elisa-
beth-Blochmann-Platz

Taktiles Leitsystem Elisabeth-Blockmann-Platz in

Marburg (Foto: Dirk Boenke, Kdln)

Pflasterung in der HolzstraRRe in Stade

L,Fahrstreifen“in der Altstadt von Ribe

TOLLERORT entwickeln & beteiligen
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Problemlésung in der Fullgéngerzone in Stade.
Ebene Streifen mit Klinker helfen Uber grof3 ge-
pflasterte Entwasserungsrinnen hinweg.

Durchgehende ebene Streifen auf der Fahrbahn
fur den Fahrradverkehr und auf dem Gehweg fiir
Rollstiihle, Rollatoren und Kinderwagen in der
Altstadt von Ribe/Danemark. Die Losung bietet
hier wenig Kontraste (taktil und visuell).
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Ortsmitte im Flecken Zechlin

Gehwegbelag in Robel

DeichstralBe in Gliickstadt mit optisch kontrastieren-
dem Bordstein
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Historische Ortsmitte im Flecken Zechlin (MV) mit
grobem Kopfsteinpflaster. Alle Wegebeziehungen
sind mit Klinker gepflastert, auch an Querungen
Uber die Fahrbahn und auf der Fahrbahn fir den
Fahrradverkehr. Auch diese Ldsung bietet wenig
optische Kontraste. Im Kontrast zum sehr groben
Kopfsteinpflaster ist der Klinker allerdings taktil
wahrnehmbar.

Kombination aus rotem Klinker und grobem Kopf-
steinpflaster fir den historischen Bezug in Rdbel
(MV), visuell und taktil als Kontrast wahrnehmbar.

Der helle Granitbordstein mit 3 cm-Niveau bietet
neben dem roten Klinker einen guten optischen
Kontrast in Gliickstadt an der Elbe. In dieser Aus-
fuhrung ist der Klinker aber bei Regen etwas rut-
schig. Hier gilt die Empfehlung einer kritischen
Materialpriifung.

www.tollerort-hamburg.
www.hl-freiraum.
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Sichere Querungen, d.h. Vorrang bzw. Aufmerksamkeit fiir den FuRgangerverkehr ohne zu
starke Kanalisierung in mischgenutzten Bereichen

Alltagswege zu Ful} beinhalten in der Regel viele Querungen Uber Fahrbahnen und Kreuzungen. Bar-
rierefreie Querungen missen eine hohe Verkehrssicherheit fur alle Verkehrsteilnehmerinnen bieten.
Wirklich sichere barrierefreie Querungen sind an viel befahrenen StralRen erforderlich, wie z.B. an der
AOK Kreuzung oder An der Doppeleiche. Sie geben den FulRgangerinnen/Rollstuhlfahrerinnen Vor-
rang durch eine Lichtsignalanlage oder einen Zebrastreifen. An den Querungen sind visuell und taktil
wahrnehmbare Kontraste erforderlich. Eine taktile Wegefiihrung fir Sehbeeintrachtige leitet direkt zur
Ampel und einem tastbaren Bordstein. Die neue DIN 18040 empfiehlt die Kombination eines 6-cm-
Bords flir Menschen mit Sehbeeintrachtigungen mit einer Nullabsenkung fiir Rollstuhlfahrerinnen
(Doppelbord, s. Abbildung auf nachfolgender Seite). Wo dies nicht mdglich ist, gilt ein 3-cm-Bord als
Kompromiss zwischen den Anforderungen von Menschen im Rollstuhl und Menschen mit Sehbeein-
trachtigungen. Erfahrungsberichte Betroffener weisen allerdings darauf hin, dass auch ein 3-cm-Bord
mit dem Rollstuhl bei fehlender Kraft schwer und nur riickwarts zu tberwinden ist, wenn sich die klei-
nen Vorderrader verkanten. Lichtsignalanlagen sollten erganzend mit akustischen Signalen ausgestat-
tet sein (Zwei-Sinne-Prinzip).

Lichtsignalanlagen und Zebrastreifen kanalisieren den FulRverkehr stark und beférdern eine Separie-
rung der unterschiedlichen Verkehrsarten. In der Ahrensburger Innenstadt gilt in vielen Bereichen ein
anderes Gestaltungs- und Flhrungsprinzip. Hier sind Kompromisse zu finden, wie Platzcharakter,
gemeinsame Nutzungen und Anforderungen an Verkehrssicherheit und Orientierung in Einklang zu
bringen sind.

Besonders im Bereich von Querungen sind kurze Verbindungen ohne Umwege, im rechten Winkel zur
Stralkenkante empfehlenswert.

Folgende konkrete MaRnahmen werden vorgeschlagen:

e Verwendung eines ebeneren Pflasters in den Fahrbahnen der ,drei Strahlen® (hier Hagener
Allee und Manhagener Allee), so dass Querungen in den hoch frequentierten Geschéftsbe-
reichen auch auflerhalb spezieller Querungsstellen erleichtert und der Fahrradverkehr auf
dieser Hauptroute auch auf der StralRe gefiihrt werden kann.

e  Zusatzlich Einrichtung/Beibehaltung von Querungshilfen an wichtigen Querungsstellen in
den ,drei Strahlen® mit Niveauangleichung an die Hohe des Seitenraums und Ausstattung
mit taktilen Elementen, groRflachige Niveauangleichung der Fahrbahn vor dem Rondeel (s.
Steckbrief).

e Einbau von eben und mdglichst optisch kontrastierend gepflasterten Querungen an wichti-
gen Querungsstellen in Fahrbahnen mit Kopfsteinpflaster, z.B. Lohe/Kénigstrale.

e Aufweitung von Seitenrdumen als verbesserte Wegeverbindung und zur Verkirzung der
Querungswege, z.B. im Bereich Lohe/Konigstralle.

e  Einrichtung bisher fehlender und ausreichender Bodenabsenkungen an Querungen (z.B. in
der Lohe).

e  Gestalterische und bauliche Verstarkung der Querungshilfe vor dem Rathaus durch Anhe-
bung oder farbliche Markierung des Querungsbereichs auf groRerer Lange (vgl. Beispiel aus
Hamburg-Altona), um eine Absenkung der Geschwindigkeit des Verkehrs in diesem Bereich
zu erreichen (vgl. Verkehrsgutachten). Eine stark kanalisierende Querung ist hier mit Blick
auf die moglichen kinftigen Entwicklungen und erganzenden Nutzungen beidseitig der
Manfred-Samusch-Stra3e nicht empfehlenswert. Als barrierefreie Querung kann diese L6-
sung dennoch nicht bezeichnet werden. Als sichere Querungen stehen signalisierte Querun-
gen sudlich des Rathausplatzes und an der Klaus-Groth-StralRe zur Verfiigung.
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e Verlegung der Querungshilfe in der Lubecker Stral’e vor dem Marstall in den Bereich der
Haupteinfahrt zum Marstall. An dieser Stelle ist zu priifen, ob eine zusatzliche optische
MafRnahme mit verkehrsberuhigender Wirkung maglich ist. Die Verkehrsbelastung ist hoch.
Eine wirklich sichere Querung bieten die signalisierten Querungen an der Kreuzung Libe-
cker Straf3e/Ostring und noérdlich des Mihlenredders (vgl. Verkehrsgutachten).

Geschnittenes Pflaster auf der Fahrbahn im hoch
frequentierten Geschaftsbereich erleichtert die
Querung in der Ottenser Hauptstrae in Hamburg,
hier bei sehr wenig Pkw-Verkehr ohne optische
Flhrung fiir sehbehinderte Menschen. Auf diesem
Pflaster kann auch der Fahrradverkehr gut voran-
kommen.

Geschliffenes Pflaster in der Ottenser Hauptstrale
in Hamburg-Altona

Bei sehr grobem Pflaster auf der Fahrbahn kann
fur die Fuhrung des Fahrradverkehrs auch ein
eben gepflasterter Streifen eingebaut werden, wie
hier in MUnster.

Fahrbahnbelag fur Fahrradverkehr in Minster
(Foto: Norbert Rudolph, Munster)

Im Gegensatz zum vorigen Beispiel bietet der
verkehrsberuhigte Geschaftsbereich in der Orts-
mitte von Rechlin (MV) auch eine visuelle Fih-
rung Uber die Fahrbahn. Die einheitliche Gestal-
tung der Seitenrdume und die breiten Streifen
Uber die Fahrbahn bremsen aber vor allen Dingen
das Tempo des Kfz-Verkehrs.

Ortsmitte von Rechlin mit verkehrsberuhigtem
Geschéftsbereich
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Diese breite Querungshilfe mit optischem Kontrast
auf der Fahrbahn, auf der der Busverkehr Vorrang
hat, kann als Beispiel fir die Querungshilfe tUber
die Manfred-Samusch-Strale dienen.

Zufahrt Busbahnhof vor dem Altonaer Bahnhof mit
Querungshilfe

Beispiel einer gestalterisch ansprechenden brei-
ten (aber nicht barrierefreien) Querungshilfe in der
Severinstralle in Koéln, die den Kfz-Verkehr ab-
bremst.

Querungshilfe Severinstrale Kéln
(Foto: Dirk Boenke, Kdln)

Diese Einengung des Strallenraums an einer
Kreuzung in Frankfurt, LortzingstralRe, zeigt bei-
spielhaft wie Wege und Aufenthaltsqualitaten in
Wohnquartieren und Seitenstrallen verbessert
werden kénnen. Die Aufweitung des Seitenraums
verkirzt die Querungswege. Eine kontrastreiche
Pflasterung und die Méblierung des Seitenraums
schaffen zusatzliche Qualitaten.

Vergrof3erter Seitenraum in der Lortzingstral3e in
Frankfurt (Foto: Anja Schlamann)

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
HUNCK + LORENZ FREIRAUMPLANUNG www.hl-freiraum.de
31
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Neumarkt i.d.O.Pf.

TOLLERORT entwickeln & beteiligen
HUNCK + LORENZ FREIRAUMPLANUNG

2016/136 _ Anlage 1
Konzept ,Barrierefreiheit Innenstadt/Schlossbereich® der Stadt Ahrensburg

Diese neugestaltete Kreuzung in Neumarkt
i.d.O.Pf., Mihltalstrale, zeigt die neue Lésung mit
einem ,Doppelbord“ nach DIN 18040-3.

Das 6-cm-Bord an der Ampel erhoht die Sicher-
heit fir Menschen mit Sehbeeintrachtigungen. Die
Nullabsenkung daneben erleichtert die Querung
fur Rollstuhlfahrerlnnen und andere Verkehrsteil-
nehmerlnnen, die mit Rollen unterwegs sind.

www.tollerort-hamburg.
www.hl-freiraum.

de
de
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Aufenthaltsqualitat durch geeignete Ausstattungen (z.B. Sitzgelegenheiten und WCs), Gestal-
tung und Orientierung

Ein ausreichendes Angebot an Sitzgelegenheiten erhoht die Aufenthaltsqualitédt von Wegen und Plat-
zen, belebt den o6ffentlichen Raum und erleichtert mobilitdtseingeschrankten Menschen die Bewalti-
gung alltaglicher Wege. Eine ausreichende Ausstattung mit gut erkennbaren Papierkérben am Rande
von Alltagswegen ist ebenfalls wichtig.

Im zentralen Innenstadtbereich der Stadt Ahrensburg sind die Moéblierungen (anthrazitfarbene Metall-
banke) vor dem Hintergrund der besonderen Anspriiche an die Gestaltung in der Innenstadt ausge-
wahlt worden. Empfehlungen sind:

e  Perspektivisch Weiterentwicklung des vorhandenen Sitzangebots in der Innenstadt durch
Bankmodelle in Anlehnung an das vorhandene Modell, die kontrastreicher sind und ergan-
zend auch Ausfuhrungen mit mehreren Armstiitzen anbieten (vgl. Bsp. Legden). Zuséatzlich
Angebot eines Banktyps ,Liege“ ohne Armstitzen und Lehnen fir die jingere Generation
(Beispiel Schloss). Dabei Wegebeziehungen frei halten. In Innenstadtbereichen werden oft-
mals Liegemodelle vermieden, damit keine langeren Aufenthalte durch schlafende Men-
schen vorkommen. Hier gilt das Prinzip: In sehr belebten Bereichen mit einem sehr grof3en
Bankangebot treten solche stérenden Nutzungen selten auf.

e Im Bereich des Stormarnplatzes, der mit Fokus auf Freizeitangebote flr Jugendliche ohne
Ausgrenzung alterer Menschen weiterentwickelt werden soll, ware zu priifen, ob erganzend
Moblierungen mit Bewegungsangeboten fir altere Menschen untergebracht werden kénnen.
Diese werden erfahrungsgemaf auch gerne von der jingeren Generation genutzt.

e  Entwicklung von Sitzrouten fur Alltagswege mit Blrgerbeteiligung, insbesondere auf dem
Weg zum Schloss.

Altersgerechte Bank mit steiler Ricklehne und
Sitzangebot mit zwei Armstiitzen in Legden.

GroRes Angebot an Béanken - nicht unbedingt
altersgerecht, aber mit vielfaltigen Sitzmoglichkei-
ten in Lubeck.

Banke zum Sitzen und Liegen in Libeck
(Foto: Wolfgang Haller, Hannover)
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Der Nauener Platz in Berlin bietet vielfaltige M&b-
lierungen, Bewegungs- und Aufenthaltsangebote
fur Jung und Alt, u.a. eine Wegebegrenzung, die
abends beleuchtet ist und damit eine gute Orien-
tierung und auch ein gewisses Sicherheitsgefiihl
erzeugt.

Nauener Platz am Abend mit Beleuchtung
(Foto: Florian Rossmanith, Berlin)

Sitzrouten (Frankfurt/M) — Auf der Basis eines Sitzrouten-
PLATZ! Konzeptes im Frankfurter Stadtteil Nordend laden an ausgewahl-
ten Standorten vor Geschaften, auf Platzen und Gehwegen Uber
40 Sitzmodglichkeiten zum Verweilen ein. Sie machen Alltagswege
besonders fir altere Menschen bequemer, dienen aber auch allen
anderen Personengruppen. An der Finanzierung beteiligte sich
u.a. auch der Einzelhandel.

"Nl VERNETZTE
- ‘SPIEL- UND

oot BEGEGNUNGSRAUME

Plakat Sitzrouten Frankfurt
(Quelle: http//www.frankfurt.de)

Insbesondere &altere Menschen flhlen sich durch den Mangel an 6ffentlichen Toiletten in ihrer Le-
bensqualitat beeintrachtigt. Allerdings belasten Einrichtung und Unterhalt von Toiletten die kommuna-
len Haushalte. Gerade in kleinen Stadten, in denen sich kommerziell betriebene 6ffentliche Toiletten
nicht rechnen, sind kooperative Lésungen zu suchen. Um das geringe Angebot an barrierefreien 6f-
fentlichen Toiletten in Ahrensburg zu erweitern, kdnnte das in ca. 150 Stadten Deutschlands bewahrte
Beispiel der ,Netten Toilette eingefiihrt werden. Allerdings haben die Gastronomiebetriebe im Bereich
der Grof3en StralBe ihre Toiletten in der Regel im Keller angelegt bzw. in sehr kleinen Rdumen, so
dass kein barrierefreies Angebot madglich ist. Im Schlossbereich gibt es kein gastronomisches Ange-
bot. Eine barrierefreie Losung kann daher nur die Einrichtung einer barrierefreien Toilette wie vor dem
Rathaus darstellen.

Es wird empfohlen, ein barrierefreies WC am Bahnhof als ein Baustein der Planung des Bahnhofsbe-
reichs zu realisieren und nicht vorab isoliert herzustellen. Typischerweise sind heute in vielen Stadten
isolierte barrierefreie Lésungen zu finden, die, wenn sie nicht in ein barrierefreies Wegenetz einge-
bunden oder am falschen Standort sind, letztlich suboptimal sind und es meistens auch bleiben. Bei
der Standortwahl sind beispielsweise auch Sicherheitsaspekie zu bedenken, damit auch am Abend
und im Dunkeln der Besuch des WCs ohne Hemmnisse mdglich ist.
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Nette Toilette - Das Prinzip der ,Netten Toilette” ist einfach: Lokale
Geschafte oder Gastronomiebetriebe mit einer mindestens acht-
stiindigen taglichen Offnungszeit erhalten von der Kommune einen

nette monatlichen Zuschuss fiur die Reinigung und ggf. auch Zuschisse

° zur Verbesserung der barrierefreien Ausstattung ihrer Toiletten. Im
TOI lette Gegenzug verpflichten sie sich, wahrend der Offnungszeiten einen
kostenlosen, unbeschrankten Zugang zu den Toiletten zu gewahren

et m m ﬂ und mit einem Signet darauf aufmerksam zu machen.

http://www.die-nette-toilette.de

Signet ,nette Toilette”
http://www.die-nette-toilette.de

Selbstandige Mobilitat und gesellschaftliche Teilhabe soll auch ohne Pkw mdglich sein. Die Verbesse-
rung des OPNV-Angebots ist daher ein wichtiger Baustein einer barrierefreien Kommune. Fiir das
Untersuchungsgebiet werden der barrierefreie Umbau und die entsprechende Ausstattung wichtiger
Bushaltestellen ebenso wie des ZOB empfohlen. Besonders wichtig sind ausreichend dimensionierte
und ebene Zuwegungen zu auffindbaren Einstiegsbereichen der Busse. Uberdachte Haltestellen mit
Sitzgelegenheiten sind insbesondere an Haltestellen von stadtauswarts filhrenden Linien wichtig.

Besonders bedeutende Haltestellen sind neben dem ZOB die Haltestellen am Rathaus, in der Grof3en
Stralle, am Alten Markt und in der Libecker Straf3e im Schlossbereich.

Uberdachte Haltestelle mit Sitzmdglichkeiten,
Leitstreifen, Einstiegsfeld und Kasseler Bord in
Hamburg-Altona. Der Bus kann hier sehr nah an
das Bord heranfahren und wird einseitig abge-
senkt, so dass Rollstuhlfahrerinnen ohne weitere
Hilfestellung in den Bus gelangen kénnen.

B

Haltestelle mit taktilem Leitsystem und Kasseler
Bord in der Ehrenbergstral3e in Hamburg

Im Sinne einer besseren Aufenthaltsqualitat wird die Kommunikation und Abstimmung von Sondernut-
zungen im o6ffentlichen Raum unter Gesichtspunkten der Barrierefreiheit empfohlen. Gewerbetreiben-
de reagieren sehr sensibel auf Einschrankungen. Der Geschaftsbereich soll auch weiterhin attraktiv
fir Kundinnen und Gewerbetreibende bleiben. Hier kommt es darauf an, im Dialog Verstandnis zu
erzeugen und gemeinsam tragfahige Losungen zu entwickeln. In engen Strallenrdumen (Manhagener
Allee, Hagener Allee) kdnnten Absprachen dariiber denkbar sein, dass die Geschéafte abwechselnd
AuBenflachen nutzen, so dass mindestens eine Wegstrecke ohne Einschrankungen zur Verfiigung
steht. Auch Lichtwerbung am Boden an Stelle von Aufstellern kann eine Lésung darstellen.
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Konzept fir die Kulturmeile FulRgangerachse aus
dem Lichtmasterplan Stuttgart vom Biro licht,
raum, stadt planung. Hier werden mit Licht Be-
schriftungen auf den Boden projiziert.

v
M - b erwacime Vn.

A ptany.
A gschecd Wen hid b o Do el -\ o WA
tewen Dummen geschadel.
A Gsohiess macha - H\h‘ﬂ.u
A Gisohméggle hann - etwas SRR

Konzeptbaustein Lichtmasterplan Stuttgart
Quelle: licht, raum, stadt planung, Wuppertal
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Erreichbarkeit, Auffindbarkeit und Zuganglichkeit von Zielorten

Bei der Zuganglichkeit von Infrastruktureinrichtungen wird in Ahrensburg von den Beteiligten im Rah-
men des Aktionstags kein groRer Handlungsbedarf gesehen. Die Bestandsaufnahme ergibt allerdings
Defizite. Zu bericksichtigen ist, dass die Stadt bei vielen Einrichtungen, die in der Tabelle im Anhang
aufgefiihrt sind, keine Einflussmdglichkeiten hat. Soweit weit mdglich sollten Barrieren an den Zugan-
gen zu wichtigen Infrastruktureinrichtungen abgebaut werden, dies kann auch sukzessive im Zuge von
ohnehin anstehenden MalRnahmen erfolgen. Zu empfehlen ist, das Gesprach mit Tragern von Infra-
struktureinrichtungen zu suchen, um gemeinsam L&sungen fir schrittweise Verbesserungen zu fin-
den. Zum Teil helfen bereits einfache Mal3nahmen weiter, wie z.B. die Verlegung einer Klingel, damit
diese auch aus dem Rollstuhl heraus bedient werden kann.

Im Zuge der Sanierung des Rathauses sollte die Zuganglichkeit verbessert und der Infobereich in den
Eingangsbereich verlegt werden. Bei einer denkmalgerechten verglasten Gestaltung des Eingangs
zum Marstall an der Libecker Stralle ist zu bertcksichtigen, dass Glaseingange fir Menschen mit
Sehbeeintrachtigungen grol3e Barrieren darstellen kénnen und Unfallgefahren bergen. Hier ware zu
prufen, ob zusatzlich zu taktilen Elementen auch ein gutes Lichtkonzept helfen kann. Im &ffentlichen
Raum der Stadt Koln werden erstmalig Leuchtstreifen im Boden eingesetzt, um Smartphone-Benutzer
vor dem Uberqueren befahrener Stadtbahnlinien zu warnen. Eine Bewertung des Erfolgs solcher
MaRnahmen steht aus.

Kontrastreiche Gestaltung der Schuleingange im
verglasten Eingangsbereich der IGS Muhlenberg
in Hannover. Rote Eingénge, eine Leitlinie fuhrt
zum Haupteingang.

Taktiles und konstrastreiches Leitsystem zum Ein-
gang der IGS in Mihlenberg, Hannover

Vielfach kdnnen kleine, kurzfristig umsetzbare MaRnahmen die Nutzbarkeit von Einrichtungen deutlich
verbessern. Hier kommt auch den Informationen im Internet eine groRe Bedeutung zu. Mobilitatsein-
geschrankte Personen, insbesondere der jingeren Generation, gehen in der Regel nicht uninformiert
los. Informationen, ob und wie eine Einrichtung barrierefrei zu nutzen ist, werden im Internet recher-
chiert. In Ahrensburg sollte die Stadtverwaltung auf ihren Internet-Seiten mit gutem Beispiel vorange-
hen. Tragern von Infrastruktureinrichtungen in der Stadt ist zu empfehlen, Kontaktdaten und Informati-
onen zur Barrierefreiheit gut auffindbar auf der Startseite im Internet zu platzieren.

In diesem Zusammenhang sind eine bessere Orientierung, Information und Wegefiihrung in der In-
nenstadt als besonderer Handlungsbedarf zu benennen. Empfohlen wird die Entwicklung und Planung
eines Orientierungssystems, das im 6ffentlichen Raum auffallt und mehr als ein Wegweiser ist (Kunst-
objekt/Lichtobjekte) mit kiinstlerischem Anspruch und Raum fiir Informationen. Wichtig ist die Erkenn-
barkeit der Orientierungshilfen bei Tag und auch am Abend. Fir Menschen mit Sehbeeintrachtigun-
gen kann ein kontrastreicher Stadtplan (schwarz-wei3-Kontrast) ein wichtiges zusatzliches Angebot
darstellen.
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Auffalliger ,Laufer* als Hingucker und weithin
sichtbarer Wegweiser zum Eingang des Sport-
parks in Kiel-Gaarden. Das Konzept ist als sol-
ches nicht einfach auf Ahrensburg Ubertragbar.
Die Empfehlung einer ahnlichen klaren und einfa-
chen Sprache schon.

Die Infosteele vor dem historischen Rathaus in
Neumarkt i.d.OPf. Informiert nicht nur darlber,
dass hier das Rathaus ist, sondern weist auch
den Weg in Richtung weiterer Zielorte.

Infosteele am Rathaus in Neumarkt i.d.OPf.

Eine von mehreren Infotafeln rund um das Hafen-
becken in Gliickstadt an der Elbe mit Erlauterun-
gen zur Geschichte der jeweils gegeniiberliegend
sichtbaren Gebaude. Mit Blick auf den interessan-
ten barocken Stadtgrundriss der Ahrensburger
Innenstadt ist ein Orientierungssystem mit Hinter-
grundinformationen durchaus empfehlenswert.

Infotafel am Hafenbecken in Gliickstadt
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Die Stadt Ahrensburg hat keinen direkten Einfluss auf die barrierefreie Zuganglichkeit von Geschafts-
eingangen. In der Summe ist auch festzustellen, dass in der Ahrensburger Innenstadt durchaus Alter-
nativen vorhanden sind. Es gibt beispielsweise barrierefrei zugangliche Apotheken und nicht barrieref-
rei zugangliche Apotheken. Die Menschen wahlen aber gerne selbst und nach ganz anderen Kriterien
(Preis, Angebotsvielfalt) das Geschaft aus, in dem sie einkaufen. Geschéaftsinhaberlnnen sollten
schon aus Eigeninteresse dafiir sorgen, dass ihre Waren barrierefrei zuganglich sind. In alteren Ge-
bauden sind oft bauliche Maflnahmen erforderlich, die eine Zustimmung der Immobilieneigentimerin-
nen erfordern. Die Kosten fiir einen Umbau - auch im Gebaudeinneren — kénnen erheblich sein. In
Einzelfallen Iasst der bauliche Bestand keine barrierefreie Losung zu.

Mobile Rampen (s. Beispiel) kdnnen eine Losung darstellen, wenn die Treppen nicht zu hoch sind und
ausreichend Platz im Eingangsbereich bieten. Eine Notldésung ist die erreichbare Klingel am Eingang.
Um Geschaftsinhaberlnnen zu sensibilisieren und um gemeinsame LOsungen zu suchen, wird der
Dialog mit den Betreiberinnen und Eigentimerlnnen vorgeschlagen. Gemeinsame Vor-Ort-
Begehungen mit betroffenen Kundinnen kdénnen sinnvoll sein, um das Problembewusstsein zu schar-
fen. Auch eine Beratung hinsichtlich der Finanzierung/Fordermittel fir UmbaumaRnahmen (Treppen-
lift) und alternativer L&sungen kann wichtige AnstdlRe geben.

Zu empfehlen ist Gberdies die aktive Nutzung des Online-Dienstes Wheelmap, in dem die Zugéanglich-
keit von Geschaften mit dem Rollstuhl bewertet werden kann. Auch dies kann Anstol} fiir Veranderun-
gen geben.

Wheelmap ist ein Online-Dienst, mit dem in einer Karte
behindertengerechte Restaurants, Einzelhandler, Bahnho-
fe oder andere offentliche Orte markiert werden kénnen.
Die Teilnahme an der Plattform ist ohne Anmeldung mog-
lich, mit Hilfe einer iPhone- oder Android-App lasst sich die
Datenbank auch unterwegs bequem abfragen.

http://wheelmap.org

W ¢ e e

Screenshot Wheelmap
Quelle: http://wheelmap.org

Tausendundeine Rampe - Gemeinsam mit der
Crowdinvestment-Plattform Bergfirst wurden seit 2012
Spenden gesammelt, um in ganz Deutschland klappbare
Rampen fur Cafés, Restaurants und andere Geschafte kos-
tenlos zur Verfuigung zu stellen. Die Spendensammlung, die
unter anderem durch Christoph Metzelder und Udo Walz
prominente Unterstitzung fand, erzielte grof3e Erfolge.

Mobile Rampe
Quelle: www.sozialhelden.de
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Ein groRerer Handlungsbedarf besteht bei der Verbesserung der Ausfiihrung von Behindertenpark-
platzen an Standorten von Infrastruktureinrichtungen. Sie sind ausreichend breit und eben gepflastert
zu gestalten. Stellplatze mit groben Pflasterungen sind fur Rollstuhlfahrerlnnen nicht ohne Hilfe nutz-
bar. Auch hier ist der Hinweis wichtig, dass auch die Zuwegungen zu den Stellplatzen barrierefrei
auszufihren sind.

Behindertenstellplatze vor dem Kreishaus in Sta-
de mit ausreichender Breite und Bodenabsenkung
im Ausstiegsbereich. Leider sind die Flachen rund
um die Stellplatze nicht leicht mit dem Rollstuhl zu

Uberwinden.
Behindertenstellplatze Am Sande in Stade
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5.2. Ausgewdhlte Malinahmen

Umgestaltung der Hamburger Strafl3e mit Fortsetzung in die Hagener Allee / Manhagener Allee /
Rondeel

Das Rondeel bildet zusammen mit den ,drei Strahlen* das ,Herz“ der Ahrensburger Innenstadt. Hier
ist der zentrale, hoch frequentierte Geschaftsbereich mit Geschaften auf beiden Seiten der Strallen-
ziige. An der Hamburger Stral3e liegt das beliebte Kaufhaus Nessler, ein wichtiger Magnet in der In-
nenstadt.

Die Hamburger StralRe kann mit Prioritdt umgestaltet werden, da hier noch das alte StralRenprofil der
Bundesstralle besteht. Eine gestalterische Orientierung an dem Konzept des Architekten v. Schindel
wird aus denkmalpflegerischen Griinden erwiinscht, um im barocken Stadtgrundriss einen gestalteri-
schen Zusammenhang herzustellen. Auch wird in der Beteiligung das besondere ,Flair der Hagener
Allee hervorgehoben. Allerdings hat die Bestandsanalyse ergeben, dass die Wegequalitdten in den
umgestalteten Bereichen unter den Gesichtspunkten der Barrierefreiheit unzureichend sind. Aus die-
sem Grund wird empfohlen, eine bessere Wegequalitat in der Hamburger Stralle zu erzielen und die
MafRnahmen bis in die Hagener Allee und Manhagener Allee in ausgewahlten Bausteinen auszudeh-
nen.

Das verkehrsplanerische Gutachten stellt die Empfehlungen entsprechend dar:

Hamburger StralRe

e Umgestaltung der Hamburger StralBe als verkehrsberuhigter Geschaftsbereich mit 3 cm-
Bord zur Fahrbahn.

e Reduzierung des Stellplatzangebotes und Verortung nur auf einer Seite in der Hamburger
Stralle mit Unterbrechungen fiir andere Nutzungen, z.B. Gastronomie oder Fahrradparken.

e  Einbahnstrale fiir den Pkw-Verkehr in Richtung Norden.

e  Zweirichtungsverkehr fir den Fahrradverkehr auf der Fahrbahn, daher moglichst ebenes
Pflaster in der Fahrbahn verwenden.

e  Seitenraum mit breiten Gehwegen einrichten, stérende Moblierungen aufterhalb der Weg-
strecken ordnen.

e Bodenbelag im Gehwegbereich in breiter Dimensionierung eben ausflihren, hier auf einen
guten Kontrast zur Fahrbahn achten.

*  Querungen, hochgesetzt auf FuBwegniveau an ausgewahlten Stellen (z.B. an Ubergéangen
zu den privaten Durchgéngen, am Kaufhaus Nessler, am Arztehaus) anbieten mit taktilen
Leitstreifen im Querungsbereich.

Hagener Allee
e  Abbau der Stellplatze im nérdlichen Abschnitt.

e Verlagerung des Radverkehrs auf die Fahrbahn bis zur Aufweitung des Strallenraums
(Parkplatz), daher moglichst ebenes Pflaster in der Fahrbahn verwenden.

e  zusatzliche Anlage eines ebenen Streifens zwischen dem bereits vorhandenen Gehweg und
der Fahrbahn (bisheriger Radweg).

e Querung vor dem Parkplatz hochgesetzt auf Fullwegniveau mit taktilen Leitstreifen im
Querungsbereich.

e  Optimierung der Behindertenstellplatze im sudlichen Abschnitt der Hagener Allee (Bodenbe-
lag, Ausstiegsflache).
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Abbildung 8: Skizze Umgestaltung Hamburger Strafe mit Querungsstellen (Hunck + Lorenz Freiraumplanung)

Manhagener Allee

o Verlagerung des Radverkehrs auf die Fahrbahn bis zur Aufweitung des StralRenraums
(Parkplatz), daher moéglichst ebenes Pflaster in der Fahrbahn verwenden.

Rondeel

° Einbau eines breiten, ebenen Streifens in der Mitte des Rondeels. Hier ist zu erwarten, dass
auch Fahrradfahrerinnen den Streifen nutzen werden. Deshalb sollte der Streifen mind. 2m
breit sein. Vorrang hat hier der Fullverkehr.

e Im StralRenraum durchgehend gerade Fihrung der Fahrbahn aus der Hamburger StralRe in
Richtung Manhagener Allee, auch zur Entlastung der Hagener Allee.

o  Hochgesetzte Fahrbahn auf FuRwegniveau entlang des Rondeels.
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Beispiel fir eine klare und ebene Wegefiihrung im
historischen Pflaster auf dem Marktplatz in Wis-
mar.

Marktplatz in Wismar
Quelle: Galerie der Fotos, Dirk Baumgarten

taktile Leitstreifen im
Querungsbereich
Baume in
Querungsstelle fallen

Sitzbank im Grand-
Streifen in Nahe der
Querung wo moglich

Abbildung 9: Skizze Umgestaltung des Rondeels und des angrenzenn StralRenraums (Hunck + Lorenz Frei-
raumplanung)
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Bessere Wegequalitaten im Bereich der Kreuzung Rondeel/GroRRe StraRe/Rathausstralle

Der Bereich der Kreuzung Rondeel/GroRRe StralRe/Rathausstralie ist platzartig gestaltet. Hier ist das
Kleinpflaster aus den Seitenrdumen und dem Bereich Rondeel auch im Strallenraum verlegt. Es be-
steht der Eindruck einer gemischt genutzten Flache (Shared Space). Tatsachlich funktioniert der Ver-
kehrsablauf weitgehend gut, obwohl hier eine Stralenverkehrsflache mit Vorrang fiir den motorisierten
Verkehr besteht und FuRgéngerinnen und FuRgénger in diesem zentralen Geschéftsbereich an unter-
schiedlichen Stellen den Bereich der Fahrbahn queren und sich teilweise auch dort aufhalten. Auch
eine Buslinie fahrt hier entlang der Grof3en StralRe in die Lohe. Der Verkehrsablauf setzt gegenseitige
Rucksichthahme voraus. Der Kreuzungsbereich bietet allerdings keinerlei Orientierungen fir Men-
schen mit Sehbeeintrachtigungen, zudem ist der Bodenbelag entlang der Wegstrecken (ber die Fahr-
bahnen bedingt durch das kleine Natursteinpflaster weniger gut befahrbar. Lieferverkehre blockieren
haufig im Kreuzungsbereich die Querungsstellen und verlangern die Querungen.

Empfehlung:

e  Freihalten der ,Aufstellflachen” in den Seitenraumen im Bereich der Querungen von (tempo-
raren) Moblierungen und Falschparkern.

e  Verbesserung der Wegequalitaten fiir Querungen zu Full bzw. im Rollstuhl im Kreuzungsbe-
reich RathausstralRe/Grof3e StralRe, z.B. durch Verbindung der vorhandenen ebenen Streifen
mit ausreichenden taktilen und optischen Kontrasten (vgl. Skizze Abb. 10).

e Alternativ Verbindung der vorhandenen ebenen Streifen zu einem kleinen, optisch und taktil
vom umgebenden Pflaster abgesetzten ,Platz”, um den Aufenthaltscharakter noch starker zu
betonen, mehr Aufmerksamkeit auf den FuRgéngerverkehr zu lenken und gleichzeitig an den
Ubergéangen im Kreuzungsbereich eine optisch und taktil wahrnehmbare Fiihrung anzubie-
ten (s. Skizze Abb. 11).

Voraussetzung fir diese LOsung ist, dass ein geeignetes ebenes Pflaster verwendet werden
kann, welches auch dem Busverkehr standhalt.

Shared Space-Prinzip im Neuen Wall in Hamburg.
Einheitliche Gestaltung der Seitenrdume und der
Fahrbahn, erkennbare Fahrbahn durch 3 cm-
Bord. Die einheitliche Gestaltung der Fahrbahn
und Seitenrdume erzeugt Platzcharakter und da-
mit Aufmerksamkeit fir die querenden FuRgange-
rinnen. Barrierefrei ist diese Ldsung nicht.

~Shared Space-Prinzip“im Neuen Wall in Hamburg
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Umgestaltung Alter Markt

Der Alte Markt ist durch die hier im Bundesstralenprofil verlaufende Straf3e nicht als Markt und Platz
zu erkennen. Aufgrund der Besonderheit des Ortes mit seiner historischen Bausubstanz und 6ffentli-
chen Nutzungen wird fir die Umgestaltung des Bereichs ein stddtebaulicher Wettbewerb bzw. ein
Gutachterverfahren empfohlen.

Hierbei sind besondere Anforderungen aus Sicht der Barrierefreiheit zu berlcksichtigen und einzu-
bringen.

Der StraRenverlauf im Bereich des Alten Marktes ist kurvig. Barrierefreie Querungen verlaufen
i.d.R. senkrecht/gerade zur Fahrbahn und fihren auf kiirzestem Weg Uber die Stral3e. Barrie-
refreie Querungen sind mdglichst nicht im Bereich von Kurven anzulegen, sondern an gera-
den Strallenabschnitten. Es sollte gepriift werden, ob aufgrund der besonderen Bedingungen
und der vergleichsweise guten Frequenz (Bushaltestelle, Arztehaus) bei gleichzeitig durchaus
messbarem Verkehrsaufkommen ein Zebrastreifen angelegt werden kann. Eine Querung in
der Nahe der Bushaltestelle ist wichtig, damit An- und Fortkommen mit dem Bus gleicherma-
Ren moglich ist.

Die Bushaltestellen sollten moglichst in guter Erreichbarkeit von der Querungsstelle aus ange-
legt und mit iberdachten Wartestanden mit Sitzgelegenheiten (Arztehaus) ausgestattet sein.

Bei der Planung einer neuen Verkehrsfihrung sind gute Sichtverhaltnisse fur den Fuverkehr
zu beriicksichtigen.

Eine deutliche Reduzierung des Querschnitts der Fahrbahn ist zu empfehlen. So wird die
Querungssicherheit stark verbessert und es entstehen gro3zlgige Flachen fur den Aufenthalt,
die mit Blick auf die Bedirfnisse unterschiedlicher Nutzerinnen gestaltet werden sollten.

Der Fahrradverkehr sollte auf die Fahrbahn verlegt werden. Falls in diesem Bereich der Fahr-
bahnbelag gepflastert werden soll, ist daher méglichst gut befahrbares Pflaster zu verwenden.

Ein Kontrast zwischen Aufenthaltsflachen und Fahrbahn kann durch unterschiedliche Boden-
beldge erreicht werden.

Am Standort des Arztehauses sind barrierefreie Stellplatze erforderlich.

Mit Blick auf die Aufenthaltsqualitat am Platz sollten ausreichend Sitzmoglichkeiten angeboten
werden. Der Alte Markt bietet auf der Wegstrecke zwischen Innenstadt und Schloss eine sehr
gute Gelegenheit zur Rast mit Blick auf die alte Kirche.
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Anlage eines barrierefreien Rundwegs um das Schloss
In Erganzung zum Llckenschluss des neu angelegten inneren Rundwegs um das Ahrensburger
Schloss wird empfohlen, einen barrierefreien dulleren Rundweg um die Schlossinsel anzulegen.

Anlage eines moglichst einheitlich gestalteten, ausreichend breit dimensionierten Rundwegs
mit ebenem Bodenbelag, vorzugsweise Platten (s. Beispiel) rund um das Schloss.

Ausreichende Beleuchtung in den Abendstunden.
Keine Ausweisung als Radweg, bis auf den Abschnitt Bagatelle (Alltagswegeverbindung).
Ausstattung mit ausreichenden Sitzgelegenheiten, méglichst robuste Ausfiihrung.

Bei der weiteren Entwicklung des Gebiets und der Schaffung neuer Angebote, z.B. ein Café
und offentliche Toiletten, ist deren barrierefreie Erreichbarkeit zu beachten.

Eine groRzigige Wegefliihrung zum Eingang ei-
nes Parks am Schleemer Bach in Hamburg mit
einer altersgerechten Bank unmittelbar hinter dem
Eingang.

Zugang zum Park am Schleemer Bach in Hamburg-
Billstedt

Ein heller, freundlicher und grof3ziigig dimensio-
nierter und im Kontrast zum Gras gut erkennbarer
Parkweg in Hamburg-Billstedt.

el

Griinzug in Hamburg-Billstedt
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6. Empfehlungen fir das weitere Vorgehen

Die Stadt Ahrensburg hat einiges fiir den Abbau von Barrieren im Untersuchungsgebiet zu tun. Durch
die gréeren MaRnahmen und umfangreicheren Umgestaltungen im Zuge der Stadtebauférderung
besteht die Chance, von vornherein die wichtigsten Belange der Barrierefreiheit zu bericksichtigen
und auf diesem Wege nicht nur zu technisch, sondern auch gestalterisch guten Lésungen zu kom-
men.

Jetzt kommt es darauf an, das Konzept zur Barrierefreiheit umzusetzen und Barrieren Schritt fir
Schritt im Zuge der Projekte abzubauen. Dafiir sind Prioritdten zu setzen.

Der weitere Prozess der Planung und Realisierung bindet viele unterschiedliche Akteurlnnen ein. Hier
ist besonders darauf zu achten, dass die Erkenntnisse aus dem Konzept fiir die Barrierefreiheit nicht
verloren gehen und die Anforderungen der Barrierefreiheit immer wieder neu als Querschnittsaufgabe
in die Planungsschritte eingebracht werden. Dies gelingt insbesondere dadurch, dass im Zuge der
weiteren Planungen eine vielfaltige Beteiligung unterschiedlicher Menschen ermdglicht wird, die ihre
Anforderungen und Hinweise einbringen kénnen.

Fir die weitere Verankerung des Themas im Planungsalltag werden folgende Ansatze vorgeschlagen:

a) Weitere Sensibilisierung flir das Thema Barrierefreiheit auf lokaler Ebene in den vorhandenen
Arbeitsstrukturen und in der Offentlichkeit. Aufbau von Dialogstrukturen und Partnerschaften mit
Akteurlnnen auferhalb der Verwaltung, z.B. mit Tragerlnnen von sozialen und kulturellen Einrich-
tungen sowie mit Gewerbetreibenden in der Innenstadt.

Wiedervorlage des Themas in internen und o6ffentlichen Diskussionen anldsslich konkreter Pla-
nungen und Projekte, Angebote zur Beteiligung, z.B. gemeinsame Erkundungen.

Sensibilisierung von verantwortlichen Bauherren, Bautragern, planenden Biros und Bauausfiih-
renden im Rahmen der Projekte vor Ort.

b) Interne Arbeitsstrukturen fur den Barriereabbau klaren: Die Verankerung des Themas der Barrie-
refreiheit als Querschnittsaufgabe sollte auch verwaltungsintern weiter verfolgt werden. Hier gilt
es, die Schnittstellen in unterschiedlichen Abteilungen am Beispiel konkreter Projekte aufzude-
cken und dort flr das Thema zu sensibilisieren.

c) Bestandsaufnahme fortsetzen und verstetigen: Im Vorfeld von gréReren Planungen und Projek-
ten besteht Gelegenheit, die Bestandsaufnahme zu aktualisieren und zu erganzen.

Fir den weiteren Abbau von Barrieren ist eine wichtige Voraussetzung, das laufende Hinweise
aus der Offentlichkeit zur Barrierefreiheit aufgenommen und gepriift werden, denn Barrieren ent-
stehen immer wieder neu.

Insbesondere ist es wichtig, bereits umgesetzte MalRnahmen auf ihre Tragfahigkeit und Umsetz-
barkeit hin zu prifen und zu dokumentieren. Darauf aufbauend kénnen neue ortsspezifische
Standards fiur die Straflenraumgestaltung in Abstimmung mit anderen Fachamtern entwickelt

werden.
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e Fachliche Begleitung/Skizzen zu Mallnahmenschwerpunkten:
Hunck + Lorenz Freiraumplanung
Dipl.-Ing. Heike Lorenz
Dipl.-Ing. Maren Mirecki

TOLLERORT entwickeln & beteiligen www.tollerort-hamburg.de
HUNCK + LORENZ FREIRAUMPLANUNG www.hl-freiraum.de
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